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Podcast Konkurrenten

Avsnitt 35: Farre anbudsgivare — sa mar den svenska upphandlingen

Textversion av Konkurrenten avsnitt 35 (publicerat 13 december 2018), vill du hellre lyssna pa avsnittet kan du ta
del av det pa var webbplats www.konkurrensverket.se/konkurrenten.

Karin Lunning:

Varmt vdlkomna till konkurrenten, Konkurrensverkets podcast, dar vi pratar om
frdgor som ror konkurrens och upphandling. Jag som leder den hér podden heter
Karin Lunning och ar chef for avdelning for kommunikation och internationella
fragor.

I dag ska vi prata om ett aktuellt @amne, statistik, och inte vilken statistik som helst
utan upphandlingsstatistik. Det &r ndmligen sa har att i dag har vi slappt den
arliga statistikrapporten som tas fram av Upphandlingsmyndigheten och
Konkurrensverket och helt klart ar att den offentliga affaren ar en stor och viktig
marknad for bade foretag och organisationer.

I dag har jag tva gaster som bada har erfarenhet nar det galler
upphandlingsstatistik och som ska fa beritta lite mer om hur offentlig
upphandling utvecklas i Sverige. Och det ska bli sarskilt intressant att fa hora era
reflektioner 6ver de forandringar som vi kan notera under aret som har gatt.

Ann-Sofie, ska du presentera dig sjalv?
Ann-Sofie Lillberg:
Ja, jag heter Ann-Sofie Lillberg och jag jobbar pa upphandlingsmyndigheten och

jag ar chef for enheten som heter Affarsenheten dar.

Karin Lunning:
Och vi har Johan héar ocksa.
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Johan Hedelin:
Johan Hedelin, jag ar analyschef pa Konkurrensverket och i den enhet inom
Konkurrensverket som haller pa med statistik.

Karin Lunning:

Varmt vialkomna bada tva. Ska vi borja prata om den offentliga affaren och vardet,
hur mycket upphandlas det for i Sverige? Hur stor del av Sveriges BNP ror det sig
om?

Ann-Sofie Lillberg:
Forra arets siffror da som statistik géller sa ar det 683 miljarder kronor som det
upphandlas for och det ar ju 17 % utav Sveriges BNP.

Karin Lunning:
Det ar enorma pengar.

Ann-Sofie Lillberg:
Ja, och det borde ju mana ocksé vara foretag i Sverige att vilja vara med i den
offentliga affaren.

Karin Lunning:
Om man tittar pa vilka marknader, vilka ar de storsta upphandlingarna.

Johan Hedelin:

De allra flesta upphandlingarna galler ju bygg- och anldggningsarbete och det
upphandlas pa véldigt manga olika hall, valdigt manga olika delar av offentlig
sektor som gor sant. Sen finns det upphandlingar som &r valdigt stora, de kan
man hitta till exempel inom vardsektorn, dér det finns farre sjukhus &n
entreprenader kort sagt.

Karin Lunning:
Sé det ar de storsta, vard och omsorg och byggmarknaden, kan man siga sa?

Johan Hedelin:
De ar stora.

Karin Lunning:

De ér stora. Jaha, vad ser vi for tydliga trender, for det har jag forstatt att man har
kunnat utldsa i den hér rapporten. Nar det galler till exempel andelen
Overprovningar, hur ser det ut?

Ann-Sofie Lillberg:

Ja, det dr ju jatteintressant for dar har vi en minskning i ar. Fran att vi har legat
ganska konstant och varit kdnda internationellt for, eller fatt rykte om oss
internationellt att vi har hog andel 6verprévningar, sa har vii ar ett trendbrott och
har minskat 6verprovningarna till 6,5 %.
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Karin Lunning:
Vad sédger du Johan?

Johan Hedelin:

Alltsa, de har ju gatt ner under ett antal &r, men de har aldrig gatt ner sa mycket
som nu, sa det ar ett stort erkdnnande for det arbete som inte minst domstolarna
och myndigheterna gor. Det ska ju bli tydligare efter hand som vi far ny praxis
och mer végledning. Och férhoppningsvis ocksa mindre dverprovningar och sa
har det ju faktiskt blivit och det hér ar jatteroligt. Det har ar forsta aret vi ser det
verkligt tydligt. Sedan kan ju det naturligtvis ocksa vara ett tecken pa att det finns
farre foretag som vill 6verklaga. Det som ér lite problematiskt i undersokningen
ar att antalet anbudsgivare i varje upphandling har gatt ner lite grann. Men den
trenden ar inte alls lika stark som det har att 6verprévningar minskar.

Karin Lunning:

Men det hdr med att andelen 6verprovningar minskar, jag tyckte du sa nanting
om jimforelse med internationellt sett. Ar det ndgon skillnad pé Sverige och
andra lander?

Johan Hedelin:

Vi har ju haft véldigt goda forutsattningar for den som vill 6verprova. Vi ar ju
valdigt noggranna med att f4 EU-direktiven riktigt implementerade och sa vidare.
Sen sa finns det ju nu bade en forenklingsutredning som ute pa remiss och det har
tidigare funnits en 6verprovningsutredning. Sa det &r ju naturligtvis ett
anpassningsarbete hela tiden och vi far se var detta landar.

Ann-Sofie Lillberg:

Men jag tanker ocksa pa det har med jamforelsen internationellt. Att vi vet ju inte
precis hur andra lander rapporterar sina overprovningar och att det sker pa
samma satt som i Sverige. Och jag tycker fragan dr om har vi mycket
Overprovningar i Sverige jamfort med andra, det dr inte sékert att det ar sa. Sen
kan man ju ocksa stalla sig fragan, vilken niva borde det ligga pa? For att ratten
att prova ndr man upplever att en upphandling inte har gatt ratt till, den ar ju
jatteviktig. Det kan ju vara jattebra att man har ligger pa en lagom niva, 6,8 %
kanske ar en lagom niva. For att det bevisar ju att vi har fungerande rattssystem
och att foretag har fortroende for det och faktiskt vet att man far sin sak provad.

Johan Hedelin:

Om jag far saga, det ar ju faktiskt sa att 25 % ungefdr utav de som klagar far ju ratt
i forsta instans. S& den har bilden av att allting dr okynne den staimmer ju inte,
utan...

Karin Lunning:
Du ndmnde nagra forklaringar ocksa till varfor andelen har gatt ner och jag tanker
ocksa att vi har lart oss mer och kunskapen 6kar men det hdr med att man pratar
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med varandra infor upphandling, Ann-Sofie, jag tanker pa dialogen, har du
nagonting att saga dar?

Ann-Sofie Lillberg:

Ja nar det galler Overprévningar sa ar vi valdigt sakra pa och det gjorde vi en stor
utredning forra dret om dverprovningar och gjorde manga intervjuer med bade
leveranttrer och med upphandlande myndigheter och domstolar. Och det pekade
tydligt pa att man upplever att dialog minskar risken for 6verprovning eller viljan
att overprova. For att man reder ut missforstand, man forstar processen och sa
vidare. Men far ocksd svar pa varfor man inte vann kontraktet och sa vidare.

Karin Lunning:
Sé dialog ar bra?

Ann-Sofie Lillberg:

Dialog ar valdigt valdigt bra. Och dar har vi ett jattepositivt exempel inom
livsmedelsbranschen, hade en valdigt hog overprovningsniva, 2010 lag den over
18 %. Och 2016 var den nere pa 6,3 %. Jag tror den ytterligare sjunkit lite i nya
statistiken.

Karin Lunning:

Fortsatt prata med varann helt enkelt infér upphandlingar. Spannande det later ju
positivt. En annan trend som kanske inte ar lika bra, ar att antalet anbudsgivare
minskar, dr det sa?

Johan Hedelin:

Ja, s& ar det. Det har varit en viss minskning ar efter ar faktiskt, under en
femérsperiod. Det har ju hela tiden legat mellan 4 och 5 anbud per upphandling
och sa har nara 4-strecket har vi aldrig varit tidigare. Och det ar klart att
egentligen racker det ju med ett anbud for att man ska kunna kopa en tjanst. Men
antalet upphandlingar med bara ett anbud ar ju allt for stort nu. Vi borjar nairma
o0ss 20 %-strecket och man kan ju konstatera att &ven om det racker ju i princip att
med en anbudsgivare om den anbudsgivaren inte vet om att den ar ensam men sa
ar det ju ofta att de flesta kdnner ju till marknaden lite grann, s& 4 det ar redan det
lagt och vi skulle behdva intressera fler. Sen dr det klart att om det dr bara en som
kan vinna anbudet sa ndgonstans gar ju gransen for hur manga som kan vilja vara
med. Och sedan har vi sett en 6kad anvandning av ramavtal, vilket gor att liksom
det kan var lite annorlunda for dar kan flera vinna en upphandling pa samma

gang.

Karin Lunning:
Sa fler ramavtal, ar det bra da?

Ann-Sofie Lillberg:
Ja, det finns manga goda aspekter med det. Och det verkar ju svenska
upphandlande myndigheter ocksa tycka eftersom andelen ramavtal 6kar. 37 %
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tror jag att det ar som ar ramavtal i dagsldaget utav alla annonserade
upphandlingar.

Karin Lunning:

Det later ju anda som en bra utveckling da. Det ar klart att det ar valdigt viktigt
for konkurrensen att ju fler som deltar, desto battre. Har du nagot exempel Ann-
Sofie, som géllde Orebro, nér ni har tittar lite grann pa de har fragorna?

Ann-Sofie Lillberg:
I arets statistik sa sag vi att i Orebro som leveransort s hade man 6kat antal
anbudsgivare per upphandling.

Karin Lunning:
Sa det var ett positivt exempel?

Ann-Sofie Lillberg:

Ja och eftersom vi sag det var vi ju tvungen att titta lite nairmare pa det. Vid en
forsta anblick s& sag det ut som att det var ett fatal upphandlingar nar det galler
konstnarlig utsmyckning som stack ut dar var vildigt manga anbudsgivare. Och
da tankte vi forst att vi skulle n6ja oss med det. Men vi tittade ytterligare vidare
pa det hér och ringde upp upphandlare i Orebro och fragade hur det lag till. De
tre storsta upphandlande myndigheterna i Orebro da. Dér framkom ju det att de
har jobbat aktivt med att 6ka dialogen med leverantorer, med marknaden och
dven att det &r ett intensivt byggande i Orebro som gor att de har ménga
upphandlingar pa gang och behover entusiasmera naringslivet och har dven
lyckats dra till sig uppmarksamhet fran leverantorer i andra delar utav landet.
Man har &ven tittat pa logistikupplégg, sa de har i Orebro en distributionscentral
dit man, leverantdrerna, levererar alla varor och det &r ett attraktivt upplagg for
leveranttrerna for de slipper da distribuera ut pa alla kommunens och regionens
olika leveransstallen, utan det gor kommunen sjilva. De har till och med haft
anbudstraffar, utbildar leverantorer hur man lamnar anbud och sa vidare. Sa de
har gjort valdigt mycket som har bidragit till att 6ka antalet anbud.

Karin Lunning:
Och det tycker vi ju ar jattebra fran Konkurrensverket, sa lange de inte samverkar
om innehallet i anbuden. Men du, generellt sa det hdr med att det minskar antalet
anbudsgivare, vet vi tillrackligt mycket om varfor eller finns det skal att folja upp
det har Johan?

Johan Hedelin:

Nej alltsa vi vet inte riktigt varfor och det ar val ocksa darfor vi, Konkurrensverket
har tagit stallning till att det behover titta mer pa detta. Genom forskning eller
utredningar och sa vidare och det ska vi forsoka ta initiativ till inom nartid. En
annan ddr man har sett samma tendens och dar siffran ligger liksom dnnu lagre
det ar ju vid upphandling av byggprojekt. Och dér hade det fran enligt en siffra
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jag sag gatt ner fran 4 till 2 under en period, da ar det klart dar kan man
spekulera, kan det bero pa konjunkturen? Att det liksom sa ménga som vill bygga
och da ar de hér projekten inte de mest intressanta men jag tror man maste titta pa
varje sektor lite grann, vad som kan forklara det har. Sen &r det klart, en metod for
att vanda den hér utvecklingen det &r ju att det ska vara enkelt att vara med i
offentlig upphandling. Samtidigt som man naturligtvis ska stalla krav pa att de
som ar med gor ratt for sig, det handlar om att forenkla pa ratt sitt sa att de
serigsa foretagen vill lamna anbud och att man lyckas hitta de som kanske inte var
sa seridsa, inte minst de som inte levererar.

Karin Lunning:

Vi ser fram emot att fa veta mer om varfor vi ser den har utvecklingen. Om man
tittar pa vilka foretag det ar som ldmnar anbud d&, ar det bara de stora foretagen
eller finns det d&ven sma och medelstora?

Johan Hedelin:

Alltsa de stora foretagen star for 25 % av de kontrakterade anbuden, medan
mikrofdretag, och da ar de stora foretagen 6ver 250 anstallda. Mikroforetag och
sma foretag, vilket ar foretag under 50 anstallda, stod f6r 50 % av alla
kontrakterade anbud, sedan ligger det ju liksom i sakens natur att stora foretag tar
ofta stora uppdrag. Sa summerar du ihop det hér ar det antagligen sa att de stora
foretagen har en storre andel sa dar. Men det ar valdigt manga aven sma foretag
som berdrs av offentlig upphandling och som ar valdigt betjanta inte av minst
forenklingar av upphandlingsreglerna sa lange de gors pa ratt satt.

Karin Lunning:
Kan man anta att det & manga av de héar som finns med som underleverantorer at
de stora foretagen?

Johan Hedelin:
S4 ar det sdkert ocksa.

Ann-Sofie Lillberg:

Absolut, jag tror att det dr valdigt manga stora leverantorer som har
underleverantorer, s att det dr ju ocksa en stor marknad f6r mindre leverantorer
att ha koll pa vilka stora leverantdrer som ar med i anbudsgivning och kunna vara
underleverantorer dar i stéllet.

Karin Lunning:
Ju fler desto battre tycker vi i manga sammanhang i alla fall, eller hur?

Johan Hedelin:

Ja, nagonting som ar viktigt med det dar, det far ju inte bli s& att man lagger ut det
i sa stora klossar, uppdragen, att man bara kan vara med som underentreprenor.
Och vi har just nu kommit med ny rapport: Dela upp eller motivera i

6(9)



KONKURRENSVERKET PODCAST UTSKRIFT

Swedish Competition Authority 2019-01-22 7(9)

upphandlingen som forklara detta om att paketeringen av anbuden ar jatteviktiga
for hur manga anbud man far och sa vidare.

Ann-Sofie Lillberg:
Dar vi sakerligen mycket som vi kan gora for att fa igang fler anbudsgivare.

Karin Lunning:

Det finns anledning att fundera pa att man kan dela upphandlingen men ocksa
motivera varfor man gor det eller rattare sagt, varfor man inte gor ocksa, sa att det
finns en anledning.

Ann-Sofie Lillberg:

Och da kan jag sla ett slag for att gora sitt forberedelsearbete infor upphandlingen.
Och ett av de delmomenten man ska gora da det ar ju att gora sin
leverantorsmarknadsanalys. Att se hur ser leverantdrsmarknaden ser ut, hur
manga stora och sma potentiella anbudsgivare finns det har och hur bygger vi
upp var upphandling for att nd s manga som mdajligt.

Johan Hedelin:

Precis, det som Ann-Sofie sa forut om dialog, dialogen ar jatteviktig har. Dialogen
ar pa alla satt jattebra, sarskilt nar den sker i liksom det skedet att man forsoker
lara sig sin marknad, for det ar ju forst dd man kan bli en riktigt bra upphandlare
och ocksa att den har offentliga affaren blir bade bra och hallbar. Det finns ju ett
skede i det har da man inte ska dialog och det ar nar man skriver sina anbud
naturligtvis, dar ar det jatteviktigt att de som faktiskt kan lamna anbud ocksa gor
det sjdlvstandigt. Det har vi ju sett antal exempel pa att Konkurrensverket har
varit tvungna att gripa in de sammanhangen och det vill vi helst inte gora. Vi vill
ju att de som kan lamna anbud sjélva gor det.

Karin Lunning:

Men som sagt var, forarbetet dr viktigt och det ar latt att slarva med dér och det
far man, det betalar sig i efterhand. Det galler att se 6ver vilket behov man har och
analysera vilka forutsattningar som finns innan man satter igang.

Ann-Sofie Lillberg:

Ofta har man ju brattom i gang f6r man ar sen i startgroparna men det ar ju lika
mycket jobb, om inte mer, om man inte gor sitt forarbete. Om man maste géra om
en upphandling da far man gora om hela jobbet. Sa att gora forarbetet tjanar man
paidetlanga loppet.

Karin Lunning:

Det dr som att mala ett hus, man borjar med att maste skrapa och gora allt det har
innan det gar att mala om med ny farg aven om man garna har brattom. Annars
flagnar det. Den har rapporten om statistik om offentlig upphandling 2018
innehaller ju en mangd information och massor med siffror som man vill dyka
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djupare i. Kan du berétta lite grann om rapporten, hur dr den uppbyggd, varfor
ska vi ldsa den?

Johan Hedelin:

Alltsa det ar ju en uppslagsbok som borde vara pa varje upphandlares ... i
bokhyllan. Och det finns 3 000 offentliga upphandlare och det ar klart att det &r
viktigt att na ut till valdigt manga andra ocksa men de tror jag att de har
upphandlarna gor i sina organisationer. Sen ska vi konstatera att det finns ju 3 000
upphandlare, men ndstan 4 000 organisationer som omfattas av
upphandlingsreglerna. Sa det ar klart att det 4ven vi myndigheter och sa vidare
ett stort ansvar for att na ut med den har informationen.

Ann-Sofie Lillberg:

Jag tanker ocksa att de 3 000 drygt, upphandlarna som finns i Sverige de ar ocksa
fordelade, jag tittade har i statistiken, det dr jatteintressant med statistik. Jag
tycker verkligen att man ska ldsa den har rapporten och funderar 6ver och
analysera. For om man tittar har da ser man att 42 % utav de har upphandlarna
jobbar i staten, 36 % i kommunerna och 22 % i landsting. Medans vi kan
konstatera att 70 % utav alla upphandlingar annonseras inom kommunerna, sa
man annonserar ndstan 70 % av alla upphandlingar men har bara 36 % utav
upphandlare anstallda.

Karin Lunning:
Bara det ar intressant.

Ann-Sofie Lillberg:
Jag kan tanka mig att det ar ratt mycket att géra i kommunerna for de har
upphandlarna.

Karin Lunning:

Ann-Sofie, jag tankte den har upphandlingsrapporten den vander sig till manga
som dr involverade i offentliga affarer. Du som jobbar pa
Upphandlingsmyndigheten, varfor tycker du att man ska ldsa den har rapporten?

Ann-Sofie Lillberg:

Jag tycker jag absolut att man ska ldsa den och det dr som Johan séger, ha den pa
skrivbordet eller bokhyllan. Och f6r upphandlare och upphandlande
myndigheter sa tycker jag att man ska ldsa den for att det finns mycket fakta som
gOr att man forstar leverantorsmarknaderna battre och man kan da utforma sina
upphandlingar pa ett sdtt som gagnar affaren. Och som leverantor tycker jag
ocksa man ska ldsa den for har finns ju méangder av fakta om hur det ser ut inom
olika branscher som gor att man béttre kan forbereda sig for att lamna anbud.

Karin Lunning:
Sé det finns manga skal till att man ska ldsa den for att lara sig mer om processen
som sadan?
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Ann-Sofie Lillberg:
Ja absolut och for lara sig om olika marknader och branscher.

Karin Lunning:
Och du Johan som jobbar pa Konkurrensverket?

Johan Hedelin:

Mitt svar blir lite densamma eftersom i meningen det dr det man ser. Offentliga
upphandlare &r ofta ratt ensamma nér de sitter ute, de gor annat an hela andra
organisationen. Det dr val viktigt att de ser hur méanga andra det finns. Att det
finns valdigt manga andra som sitter med ungefdar samma fragor och drar nytta
av mdjligheten att ha en dialog, inte bara med marknaden utan d@ven med andra
upphandlare sa att man kan lara sig av varandra. Och sen som tillsynsmyndighet
ar det ju naturligtvis sa att vi dr valdigt angeldgna om att man gor ratt och det tror
jag alla kommer hitta sina guldkorn men man kommer jag mer ratt om man laser
den har rapporten och da kan vi ju undvika manga tillsynsarenden som vi har har
pa Konkurrensverket. For jag menar ju att syftet med tillsyn ar ju anda att folk ska
gora ratt och att vi ska slippa de 21 drenden som vi hade under 2017 som
sammanlagt renderade 30 miljoner i upphandlingsskadeavgifter.

Karin Lunning:
Det ar ju som vi brukar siaga, att den basta tillsynen dr ju den som inte behdver
utovas.

Johan Hedelin:
Ja, vi hade mycket heller sett att de 30 miljonerna inte kom in.

Karin Lunning:

Stort tack bada tva for att ni har deltagit hér i dag, Ann-Sofie Lillberg fran
Upphandlingsmyndigheten och Johan Hedelin pa Konkurrensverket. Ni hittar
denna rapport om upphandlingsstatistik for 2018 bade pa
Upphandlingsmyndighetens webbsida liksom Konkurrensverkets. Las den! Jag
som leder den har podden heter Karin Lunning. Tack for att ni har lyssnat.
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