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Podcast Konkurrenten

Avsnitt 4: Fragor och svar

Textversion av Konkurrenten avsnitt 4 (publicerat 30 december 2015), vill du hellre lyssna pa avsnittet kan du ta
del av det pa var webbplats www.konkurrensverket.se/konkurrenten.

Ola Billger:

Nu har poddvérlden fatt konkurrens. Valkomna till det fjarde avsnittet av
Konkurrenten, en podd om upphandling och konkurrens. Det hér ar
Konkurrensverkets nya podcast. I det har formatet kommer vi att diskutera bade
konkurrens och upphandlingsfragor. Vi kommer ocksa att svara pa fragor fran
lyssnare och anvandare om de hdr &mnena. Den handlar om allt frdn Googles
makt till bristande konkurrens inom byggsektorn till kartelljakt och knepiga
upphandlingsfragor. Vi gor den har poddsatsningen for att vi tycker att
poddradio ar ett ganska trevligt och bra sétt att komma ut med information kring
vad vi gor och kring vad lagstiftningen sédger. Jag som leder den har podden heter
Ola Billger och jag dar kommunikationschef har pa Konkurrensverket och med mig
i dag har jag Joen Séderholm som dr kommunikator hos oss.

Joen Séderholm:
Tack sa mycket.

Ola Billger:

Det hér ar ett litet specialavsnitt darfor att vi har samlat ihop vanliga fragor som
vi far in till Konkurrensverket. Man ska veta det att det finns en massa olika sétt
som man kan fa information ifran Konkurrensverket. Man kan ringa till oss, till
var tips- och fragefunktion och stilla fragor dar, man kan ocksa hitta information
pa hemsidan via vara FAQ. Vi har ocksa ett kundtjanstforum dar man kan stilla
olika konkurrens- och upphandlingsrelaterade fragor. Viktigt att sdga &r att vi inte
ar ett upphandlingsstod, eller hur? Utan det finns en annan myndighet som
svarar pa de fragorna. Vilka ar det?
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Joen Séderholm:
Ja, precis. Det ar Upphandlingsmyndigheten, en valdigt nystartad myndighet,
den 1 september satte de igadng.

Ola Billger:

Det ar var systermyndighet som bor alldeles strax i ndarheten. Har man mer
stodrelaterade fragor nar det géller just upphandling sa ska man véanda sig dit.
Joen du har ju botaniserat runt litegrann kring vad det ar for olika typer av fragor
som vi far in och har samlat ihop ett antal har. Den forsta fradgan ar bra. Den kom
till oss via Twitter for ndgra manader sedan och det ar en klassisk fraga till alla
konkurrensmyndigheter. Den lyder sa har: Varfor finns det bara ett
Konkurrensverk, far ingen konkurrera med er?

Joen Séderholm:
Jamen, det dr en harlig frdga som vi ju svarade pa valdigt lustigt med att vi
konkurrerade ut alla andra verk och darfor finns bara Konkurrensverket kvar.

Ola Billger:
Det ar ju inte hela sanningen eller?

Joen Séderholm:

Det ar inte hela sanningen, det ar inte ens ndra sanningen, sa att saga. Men det
finns ju flera forklaringar till att det bara finns ett Konkurrensverk och det ar ju en
myndighet och det ar praktiskt att bara ha en organisation som hanterar den har
myndighetsutévningen inom konkurrenslagens omrade. Och dessutom blir
verksamheten mer effektiv, man samlar kompetensen, man samlar resurserna i en
enda myndighet vilket ger mest valuta for skattepengarna, for det dr ju det som
det handlar om till stor del. Och det hdar med upphandling, det dr en garanti for
likabehandling av lagovertradelse.

Ola Billger:

Forst ska jag sdga att de flesta fragorna som vi faktiskt far in har, sa ar det
vanligare att vi far in fragor kring upphandlingslagstiftningen &n kring
konkurrenslagstiftningen. Det tror jag beror pa att fler mojligen paverkas av
upphandlingslagstiftningen i sin vardag. En av de mer centrala delarna av hur
offentliga inkdp och avtal och upphandling gar till, det handlar om ramavtal, det
namns ofta. Vad ar ett ramavtal? Det har vi fatt in en fradga om.

Joen Séderholm:

Ja, ramavtal ar ju ett ord man hor dagligen i de héar korridorerna, kan jag saga. Ett
ramavtal ar helt enkelt ett avtal mellan en eller flera upphandlande myndigheter
och en eller flera leverantorer fOr att faststélla villkoren for en senare tilldelning av
kontrakt under en given tidsperiod. S& om den upphandlande myndigheten har
tecknat ett ramavtal for en specifik vara eller tjanst, da behover myndigheten inte
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ga ut i en ny upphandling varje gang den har behov av varan eller tjansten, utan
da kan man tilldela kontrakt utifran ramavtalet.

Ola Billger:

Mer om de har ramavtalen kan du hitta pa en webbplats som heter Avropa.se, dar
kan man se om det finns ramavtal pa olika omraden om man &r osdker. Vi hade
ett avsnitt av den har podden da jag pratade med Hanna Witt som ar chef for
konkurrenstillsynen har pa Konkurrensverket. Vi pratade mycket om det har
begreppet gryningsrader och vi pratade da valdigt mycket om hur gryningsrader
gar till och varfor de finns och saddar. En fraga som vi har fatt in har ar: Far
Konkurrensverket bara utfora gryningsrader i Sverige eller far man utfora det
aven i andra lander? En del svenska foretag finns ju ocksa i andra lander. Hur ser
det ut dar?

Joen Séderholm:

Ja, dar kan man val sdga att i princip far vi utféra gryningsrader i andra lander
aven om det inte ar vi som gor det. Nationella konkurrensmyndigheter kan inom
ramen fOr ett samarbete inom ett natverk, European Competition Network, ECN,
samarbeta under utredningen av ett drende, till exempel genom att hjalpa
varandra att genomfora gryningsrader. Och som ett exempel skulle man kunna
sdga att om Danmark utreder ndgonting som paverkar Sverige kan de hora av sig
eller den konkurrensmyndigheten hor av sig till oss och séger att vi behover en
gryningsrdad pa det har och det hér stallet varvid vi da utfor det at dem, sa att
saga.

Ola Billger:

Just det har danska exemplet ar faktiskt ett exempel fran 2015. Vi hjalpte
danskarna med en gryningsrad den varen. Jag ska inte ga in narmare i detalj vad
resultaten blev, eller vilken bransch det har handlar om, men det ar ju s& nar det
gdller gryningsrader rent allmant att det ar ett valdigt ingripande satt att utfora en
utredning pa darfor att man paverkar i ndgon mening folks integritet nar vi sitter
och letar efter mejl och liknande. Sa vi ar véldigt forsiktiga med hur vi
kommunicerar i de drendena. Man ska komma ihag att bara for att man ar utsatt
for en gryningsrad sa behover det inte innebdra att man har gjort ndgonting, utan
vi forsoker vara valdigt forsiktiga dar. Detta om gryningsrader. En extremt
konkret fraga, jag tror att den har har kommit in fran vart kundforum. Ar jag som
aterforsaljare tvungen att ta de priser som en leverantor rekommenderar i sina
cirkaprislistor? Det har dr en konkurrensrelaterad fraga.

Joen Soderholm:

Det ar valdigt vanligt att leverantorer kommer med sddana har rekommenderade
priser, cirkaprislistor. Och &r ofta en valdigt vanlig fraga till oss kring det att folk
ser problem med det. Nej, du behover inte ta de priserna som leverantdren
rekommenderar. For i princip ska varje butik sitta sina egna priser, men de har
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rekommenderade cirkapriserna ar vanliga och det d&r manga butiker som foljer
dem.

Ola Billger:

Nar det galler priser, det dr en annan valdigt vanlig fraga vi far. Det handlar om
det har, far foretag ta ut vilka priser de vill? Far man ta ut oskaligt hoga priser?
Det ar ibland en del som ringer in och klagar pa det 4ven hos Konkurrensverket.

Joen Séderholm:

Ja. Jo, det &r ju det som konkurrens lite handlar om, s att sdga. Men pa de flesta
marknader i Sverige géller fri prissattning och Konkurrensverket har normalt inte
till uppgift att bedoma om ett pris ar rimligt eller inte. Det &r forst om ett foretag
har en dominerande stéllning pa marknaden som den missbrukar. Da kan vi
ingripa mot en prissattning eventuellt, det kan till exempel vara att ett foretag
snarare tar oskaligt 1dga priser for att de dr s dominerande, sa de kan kosta pa sig
att ga med forlust tills alla andra konkurrenter som inte kan gora sa ar bortryckta.

Ola Billger:
Vad menar vi med att ett foretag har en dominerande stéllning?

Joen Séderholm:

Ja, vi pa Konkurrensverket utreder ju ofta just det hér, missbruk av dominerande
stdllning, som det heter. Och det &ar nér ett foretag dominerar marknaden och den
utnyttjar sin stdllning som ar sa stor pa marknaden for att kunna pressa undan
konkurrenter. Foretaget har en dominerande stédllning om det kan agera utan att
ta hansyn till sina konkurrenter eller till sina kunder eller ens till sina leverantorer.

Ola Billger:
Det ar ju inte ndgon exakt vetenskap. Finns det nagot tecken pa marknadsandel
nar man, sa att saga, riskerar att uppna en dominerande stillning?

Joen Séderholm:

Jag brukar siaga att nédr det 4r en marknadsandel 6ver 40 procent da borjar man val
kunna prata om att det &r dominerande. Och dominansen har ocksa att gora med
foretagets finansiella styrka och konkurrenternas marknadsandelar, om det finns
stora hinder for nya aktorer att ta sig in pa den har marknaden, att det blir alldeles
for svart att ens ta sig in och borja konkurrera. Och samtidigt kanske man ska
paminna om det hdr, som man kanske ofta glommer bort, att en dominerande
stallning i sig ar inte fel utan det &r hur man utnyttjar den. Och att foretag som ar
sa stora, de maste kora efter litet andra spelregler just for att de kan paverka
marknaden pa ett sdtt som mindre aktorer inte kan.

Ola Billger:

Det dr inte forbjudet att vara sa stor, ddremot s maste man skéta sig. Ar man stor
maste man ocksa vara snall. Vill man hora litet mer kring problematiken kring
missbruk av dominerande stallning, som det heter, sa kan man lyssna pa det
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poddavsnittet som ligger ute med Konkurrensverkets generaldirektor Dan
Sjoblom. Dar pratar vi bland annat litegrann om ett valdigt dominerande foretag
som alla, tror jag, anvander dagligen, ndmligen Google, foretaget dar namnet blev
ett verb. Vi har fatt andra fragor ocksa har om upphandling. Den hér ar intressant:
Vilka regler géller for en svensk upphandlande myndighet nar man koper in
nagonting i ett annat land?

Joen Séderholm:

Ja, den dér ar ju litet knepig. Men det spelar egentligen ingen roll var
myndigheten koper in utan ar det en svensk myndighet da foljer man det svenska
upphandlingsregelverket. Det giller alla de myndigheter, offentligt styrda organ
och upphandlande enheter som omfattas av det har regelverket.

Ola Billger:
Jag kan inte runda LOU genom att handla saker i ett annat land helt enkelt?

Joen Séderholm:
Nej, nej.

Ola Billger:

Jag tror att om man tittar pa hur folk vander sig till Konkurrensverket med olika
fragor, nar man ser pa hur man anviander webbplatsen, vad man letar efter och de
mest nedladdade dokumenten. Den vanligaste frdgan handlar om upphandling
och mer specifikt om direktupphandling. ”Nér far man direktupphandla?” Det ar
den vanligaste fragan.

Joen Soderholm:

Ja, det far vi hora hela tiden. Bade har och utanfor nar folk hor att man jobbar har.
Och direktupphandling, det gar ju under lagen om offentlig upphandling och
aven lagen om offentlig upphandling i f6rsorjningssektorn, LUF. Och dér kan
man ju lasa litet mer exakt om vad det ar som galler. Men i princip, direktupp-
handlingar ar tillatna i tre situationer. Och da maste det for det forsta ligga under
direktupphandlingsgransen och det innebér att upphandlingens varde uppgar till
hogst cirka 505 000 kronor vid upphandling, enligt lagen om offentlig
upphandling eller hogst cirka 939 000 kronor vid upphandling enligt LUF, det vill
sdga, lagen om upphandling i férsorjningssektorn. Och att forutsattningar for
forhandlat forfarande utan foregaende annonsering ar uppfyllda och dven att det
finns synnerliga skal till det. Det kan vara synnerlig bradska, det brukar vara ett
vanligt fall men da ar det valdigt extrema fall.

Ola Billger:

Ett sddant exempel pa synnerliga skél som har funnits nu under hdsten, det ar ju
de upphandlingar som har skett bland annat av bostader till flyktingar under
flyktingkrisen som pagar. Det ar ett typiskt fall nar bradska kan vara ett synnerligt
skal, ett annat &r ju forstds om det brinner i en skog och du behover kdpa in
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vattenbombningsplan eller ndgonting liknande. Annars sd kan man sédga att det
hér med bradska ar ganska restriktivt. Om det kan ni ocksa lyssna pd i ett annat
poddavsnitt som vi gjorde har tillsammans med Eva Wennberg, som &r chef for
upphandlingstillsynen. Dér pratar vi ganska mycket om synnerliga skal och nar
kan man anvanda argumentet att det dr brddskande och nir kan man inte
anvanda argumentet att det dr braddskande ndr man ar en upphandlande
myndighet? Sa det kan jag rekommendera att lyssna pa. Ytterligare en fraga som
har kommit in hér, den &r litet mera pa konsumentnivan och da kan man
forestalla sig att man sitter i sin lagenhet och man kanske till och med surfar och
da kommer foljande fraga upp i huvudet. Varfor far jag som lagenhetsédgare inte
vélja bredbandsleverantor?

Joen Séderholm:

Ja, det dr ocksa en sadan har frdga som dr enormt vanlig och att folk valdigt
snabbt antar att det har dr nagot som inte ar okej. Anledningen till att det blir sa ar
att det har att gora med nagot som kallas for kollektiv anslutning, som innebar att
det ar fastighetsdgaren som har slutit avtalet med en tjansteleverantor. Och da
begransas lagenhetsinnehavarens val i enlighet med det sa lange avtalet galler. Sa
valfriheten och konkurrensen som vi tittar pa finns dar, men det finns inte pa
individniva hos dig som lagenhetsagare samtidigt som valfriheten begransas for
enskilda. Sa den har kollektiva anslutningen kan leda till lagre priser och det ckar
forutsattningarna for att investeringar i ny infrastruktur kommer till stand. Och
for att det har anda ska fungera pa ett bra satt sa att man ska kunna utnyttja den
konkurrens som finns &r det viktigt for lagenhetsinnehavarna att avtalen inte
tecknas pa alldeles for lang tid for da kan det bli problem.

Ola Billger:

Vi har ju olika instrument i var tillsyn av konkurrenslagen och upphandlings-
lagstiftningen och en pafoljd man kan fa bade nar det galler konkurrens- och
upphandlingsdelen, det ar att man kanske far betala konkurrensavgift och
upphandlingsskadeavgift litegrann beroende pa vad man har gjort. Men de dar
pengarna, hamnar de hédr pa Konkurrensverket? Det frdgar manga.

Joen Séderholm:
Nej, det ar inte vi som tar pengarna, utan de gar till staten.

Ola Billger:
Det blir en statlig intakt?

Joen Séderholm:
Yes, den gar direkt till statens centralkonto.

Ola Billger:
Ja, da ar det ingen hér som far ndgon sarskild bonus 6ver det kan man lugna
lyssnarna med. Nar det gdller konkurrensskadeavgiften har vi fatt in en fraga.
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Hur berdknas det beloppet? Hur avgor man hur mycket ett foretag ska betala i
konkurrensskadeavgift?

Joen Séderholm:

Ja, innan jag svarar pa det sa ska jag val saga det har att det inte &r Konkurrens-
verket som sitter och domer ut den hér konkurrensskadeavgiften och sager att ni
ska betala sa och s& mycket eller ni ska betala. Utan det ar Stockholms tingsratt
som pa talan av Konkurrensverket tar det beslutet, diremot berdknar ju vi hur
mycket vi vill krdva in. Och det har beloppet kan ju variera valdigt mycket och
kan nar man forst tittar pa det verka vara litet val godtyckligt, vem som far hur
mycket. For det forsta, den har avgiften kan som mest uppga till 10 procent av det
har foretagets omsattning.

Ola Billger:
Vilket kan bli valdigt mycket pengar for valdigt stora foretag ska man tillagga.

Joen Séderholm:

Absolut. Och sedan sa har vi lite olika saker som vi tittar pa och tar hansyn till och
det ar ju dels hur allvarlig den har 6vertradelsen ar och hur stor skada har skett pa
marknaden och hur ldnge har den pagatt. Och sedan sa ar det forstas viktigt om
foretaget har gjort saker sa att de kan fa eftergift eller nedsattning av avgiften och
sedan finns det ju andra olika forsvarande eller formildrande omstandigheter.
Och det ar ju i huvudsak en 6vergripande forklaring pa vad vi tittar pa och pa var
hemsida har vi en sida om just konkurrensskadeavgift och dér har vi mer detaljer
kring hur vi gar till vdga for att rdkna ut det har.

Ola Billger:

Och webbplatsen dr konkurrensverket.se och dar finns all den har informationen.
Jag kan ocksa tipsa om en podcast vi gjorde med Hanna Witt som ar chef for
konkurrenstillsynen och dér pratade vi ganska mycket om det hiar som handlade
om eftergiftsprogram, det vill sdga, &r man med i en kartell och vill lamna den och
kommer med information som gor att vi kan gora ndgonting at den har kartellen
dé kan man alltsa fa eftergift och slippa betala den har konkurrensskadeavgiften.
Det géller bara den som lamnar kartellen forst. Alltsa kom forst till Konkurrens-
verket. Vill man veta mer om det sa kan man ocksa hitta en film pa
Konkurrensverkets webbplats som heter just “Kom forst”.

Joen Soderholm:
Den finns dven pa Youtube.

Ola Billger:
Den finns dven pa Youtube, det dr bara att soka dar. Bra. Tack sa hemskt mycket
Joen for att du var med och svarade pa fragor och tog fram de har fragorna.

Joen Soderholm:
Tackar.
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Ola Billger:
Fran vara anvandare av framfor allt webbplatsen. Och sd kommer vi snart tillbaka
med fler avsnitt av Konkurrenten, en podd om konkurrens och upphandling.



