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Podcast Konkurrenten

Avsnitt 52: Reglering av digitala marknader — hur och varfor

Textversion av Konkurrenten avsnitt 52 (publicerat 8 april 2021), vill du hellre lyssna pa avsnittet kan du ta del av
det pa var webbplats www.konkurrensverket.se/konkurrenten.

Marie Stromberg Lindvall:

Hej och vidlkommen till Konkurrenten. I det har avsnittet av podden ar
ambitionen att vi ska forsoka att hjdlpa till och reda ut vad det dr som just nu
hander nar det géller de lagar och regelverk som reglerar konkurrensen pa
digitala marknader. Ar det befintliga regelverket tillrickligt? Behdver det
kompletteras? Och i sé fall hur? Det dr en diskussion som har pagatt bade
internationellt och nationellt under ganska lang tid nu. Det har skrivits rapporter
och utredningar och mangder av myndigheter och forskare har presenterat sina
synpunkter pa fragan. Men nu hiander det grejer i december 2020 lade EU-
kommissionen fram ett lagforslag som géar under forkortningen DMA, och
ytterligare forslag ar pa gang.

Det ar mycket att halla ordning pa dven for den som jobbar pa Konkurrensverket.
Sé tanken med det har poddavsnittet ar alltsa att vi ska forsoka hjdlpa till och ge
en Overblick eller en orientering i det som just nu héander pa lagstiftningsomradet
nar det galler de har fragorna. Och jag som leder podden heter Marie Stromberg
Lindvall och till min hjalp for att ge mig, och er som lyssnar, den har 6verblicken
och den hér orienteringen sa har jag med mig Katharina Voss som finns med pa
telefon. Hej Katarina, valkommen till podden!

Katharina Voss:
Hej Marie!

Marie Stromberg Lindvall:
Du kan val borja med att berétta lite kort om vem du ar och vad du har for
bakgrund.
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Katharina Voss:

Jag har jobbat som sakkunning jurist pa Enheten f6r marknadsmissbruk pa
Konkurrensverket och jag kom till verket narmast fran Stockholms universitet dar
jag disputerade med en avhandling inom konkurrensrattomradet.

Marie Stromberg Lindvall:

Sé det innebaér att du ar perfekt for den hdar podden tycker jag. Att hjadlpa oss att
lotsa oss igenom det har. Vi har pratat en hel del om den digitala ekonomin har i
podden i tidigare avsnitt men jag tycker anda att det ar pa sin plats att paAminna
lite kort om varfor den hér diskussionen om ett eventuellt behov av nya regler och
lagar har uppkommit. Vad ar det for problem som man ser som man behover
atgarda? Helt kort bara Katharina.

Katharina Voss:

Det som ar bakgrunden ar att vi lever allt storre del av vara liv pa nétet, annu mer
nu kanske under pandemitider. Och det 6kar sa klart vikten av att de digitala
marknaderna fungerar vdl. Och de problemen som man har diskuterat, det ar
egentligen flera, men tva som kanske &r sarskilt viktiga ur konkurrenssynvinkel ar
att man kan sdga att vissa plattformsmarknader karaktariseras av en tavling om
marknaden snarare for en tavling pa marknaden. Och nér nagot foretag har
vunnit den tavlingen sa kan det bli véaldigt svart att utmana det foretaget, sa att
konkurrensen da inte fungerar langre pa grund av strukturella risker.

Marie Stromberg Lindvall:
Jag bryter in dar Katharina. Nér du pratar om tavling om en marknad, da handlar
det alltsa om att i princip att vara den som ar ensam aktor pa marknaden. Kan

man sdga sa?

Katharina Voss:

Ja precis. Och det &r ju principiellt inget fel om ett foretag pa sina egna meriter nar
upp till en sddan status, men om det da inte langre gar pa grund av strukturen i
marknaden att tdvla om den, s& kan ju det vara ett problem for att den aktoren da
kanske kan utnyttja den stallningen den har uppnatt pa olika satt.

Marie Stromberg Lindvall:
Och det ar lite specifikt for det har, i stallet for det som du jamférde med, snarare
an en tavling pa marknaden.

Katharina Voss:
Ja det finns vissa marknader, inte bara digitala marknader, men pa digitala
marknader sa ar riskerna for att detta kan hidnda lite storre.

Marie Stromberg Lindvall:
Ja och du namnde tva stycken som var sarskilt viktiga. Vad hade du mer pa lut?
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Katharina Voss:

Det andra dr ju att framvéaxten av digitala plattformar gor att de har plattformarna
bestammer ganska mycket om affarsvillkoren f6r andra foretag, om jag till
exempel som ett litet foretag vill sdlja mina varor via Amazon sa maste jag ju ga
med pa de villkor som Amazon dikterar och det kan ju da innebéra att vissa
digitala plattformar blir valdigt avgorande pa vilka villkor foretag kan fa tillgang
till kunderna.

Marie Stromberg Lindvall:
Ja, for det ar det det handlar om att man ska fa tillgang till kunderna.

Katharina Voss:
Ja men en plattform ar ju ofta en mellanhand, den som férmedlar kontakten
mellan foretag och kunderna.

Marie Stromberg Lindvall:

Jag kan ocksa passa pa att pAminna om att vi faktiskt har atminstone ett par
poddavsnitt inspelade sedan tidigare dar vi gér lite mera in pa de har fragorna
och beskriver dem lite ndrmare sa de kan man leta upp dar bland vara poddar,
det ar tva avsnitt ddr som jag sarskilt tanker pa som man kan fordjupa sig i.

Da har vi sagt lite kort om bakgrunden till varfér de har diskussionerna har
uppkommit och da tanker jag att vi ska gora en nagot sa nar systematisk
genomgang av vad det dr som hander rent regel och lagmassigt pa framfor allt pa
EU-niva men dven pd den nationella nivan. Jag tanker vi borjar med EU-nivan
har. Jag tanker sa har jag sager DSA och DMA och sedan 6verlamnar jag till dig
Katharina. Vad ar det och vad betyder det?

Katharina Voss:

Ja DSA och DMA ir forkortningar for tva forslag till lagstiftningsakter som EU-
kommissionen presenterade i december 2020. Dar DSA alltsa star for Digital
Services Act och DMA star for Digital Marknads Act. Det géller att hélla tungan
ratt i munnen har. Med de tva acter ar olika sa klart, men de ar kompletterande.
Om vi ska sdga nagra ord om DSA s galler till forslaget bade plattformar och
olika typer av mellanhander, tjanster pa nétet, som delas in i olika grupper och
som da far pa sig vissa forhallningsregler som da galler bland annat
kundkdnnedom och som géller skyldighet att ta bort illegalt innehall fran natet, sa
det handlar ganska mycket om konsumentskydd. Man vill se till att om man till
exempel koper en vara pa en plattform sa ska jag vara saker pa att jag ocksa
kommer att fa den varan och att den varan ar saker enligt de regler som vi har i
EU.
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Marie Stromberg Lindvall:
Det ar framfor allt DMA som dr det omrade som ar aktuellt for oss pa
Konkurrensverket, eller hur?

Katharina Voss:

Precis det stammer. DMA kompletterar DSA och det man tanker sig att man ska
reglera i DMA ar dd bara de riktigt stora plattformarna inom ett urval av tjanster
som da betecknas som grindvakter i DMA forslaget. Och det ar ingen
konkurrensreglering renodlat men ganska manga av de skyldigheterna som finns
med i forslaget ar baserat pa tidigare utredningserfarenhet bade fran EU-
kommissionen och nationella myndigheter dar man har sett att vissa beteenden
kan skapa konkurrensproblem nér de utfors av sddana har grindvakter.

Marie Stromberg Lindvall:
Kan du sdga ndgonting om varfor de har fatt beteckningen grindvakter?

Katharina Voss:

Man har avgrénsat det till grindvakter som da bara kommer att vara ett fatal
foretag, dar man ser att de har skyldigheterna som finns sker, kan vara sarskilt
problematiska nar de utfors av plattformar som har en nyckelroll i hur de villkor
som foretagsanvandare och ocksa vi slutkonsumenter har for det vi gor.

Marie Stromberg Lindvall:
Skulle du kunna ge ett konkret exempel?

Katharina Voss:

Om jag ska ge ett konkret exempel sd har det pratats ganska mycket till exempel
om appbutiker pa senaste tiden och det faktum att om jag vill ladda ner en app till
min telefon s& har jag ganska ofta bara mojlighet att gora det via en appbutik och
det &r valdigt praktiskt for mig som konsument for det blir ett stille dar jag kan
leta efter appar, men det innebér ju ocksa att det foretaget om dger appbutiken
kan da bestimma vilka appar som far finnas och till vilka villkor sa att om det
foretaget som dger appbutiken da stéller upp orattvisa villkor kan det bli valdigt
svart for den som vill sédlja en app att komma in pa den marknaden. Det blir
liksom en grindvakt da, for att komma in.

Marie Stromberg Lindvall:

Det ar dar grindvaktselementet kommer in. Vad kan man sdga mer, vad innebar
den hér regleringen? Ar det d&r man ska forsdka komma &t da att de inte kan
fungera som grindvakter pa det har viset? Hur tanker man sig att det dar ska
fungera?
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Katharina Voss:

Det man tanker sig ar ju att den hér regleringen ska gora att andra foretag som ar
de foretag som ar beroende av grindvakterna inte ska begransas i sin
affarsverksamhet pa ett onodigt sétt.

Marie Stromberg Lindvall:
Pa de har stora plattformarna som vi pratar om nu?

Katharina Voss:
Ja men precis.

Marie Stromberg Lindvall:
Vem ar det som ska se till att det hér efterlevs da? Vem kommer skéta tillsynen?

Katharina Voss:

Som det ar foreslaget nu dr det EU-kommissionen som i forsta hand kommer att
skota tillsynen. Som jag sa tidigare sa kommer ganska fa foretag, kommissionen
tror att kanske ror mellan tio och femton foretag, som kommer att omfattas av
DMA och de foretagen kommer i regel vara valdigt stora och deras verksamhet
ska ju finnas i minst tre medlemsstater, for att det ar viktigt att tillsynen da sker
pa ett enhetligt sitt i det forslaget som kommissionen har lagt fram.

Marie Stromberg Lindvall:
Sé& vad innebar det for medlemsstaterna? Hur kommer de vara inkopplade i det
har? Kommer de vara det?

Katharina Voss:

Ja medlemsstaterna kommer att f& vara med pa ett horn i alla fall i s& kallade
radgivande kommittéer nar det galler vissa av de besluten som kommissionen
kommer att kunna fatta enligt det har forslaget, men forslaget ar ju sa klart under
forhandling just nu sa det ar lite for tidigt att sdga hur medlemsstaternas roll
kommer att se ut ndr det val ar fardigférhandlat.

Marie Stromberg Lindvall:

Ja, som du ndamnde dér sa presenterades det har i december 2020 det dr ju ganska
nyss, nu ndr vi spelar in det hér och det ar mars. Men vad ar det som hander nu,
forslaget ar lagt ganska nyligt da, vad hander nu? Hur ser processen ut? Kan man
sdga nagonting om nar det kan finnas nagonting pa plats?

Katharina Voss:

Nar det finns pa plats, det dr nog for svart att séga nu. Men det som hander nu ar
det som kallas for den ordinarie lagstiftningsprocessen och enligt den sa ar det da
tva organ inom EU som tillsammans lagstiftar om det hér forslaget. Det ena ar da
Europeiska unionens rad dar medlemsstaterna finns foretradda, och det andra ar
Europaparlamentet som da bestar av direktvalda ledamoter. Och processen i
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radet har redan kommit en bit och som jag har forstatt sa ar processen i
parlamentet precis pa gang nu.

Marie Stromberg Lindvall:
Och som sagt hur lang tid det tar som du sa dér, tidshorisonten kan man inte saga
sa mycket om.

Katharina Voss:
Erfarenheten fran lagstiftningsprocessen sager att det tar minst ett ar att forhandla
fram forslaget, men det kan ju ta langre tid ocksa.

Marie Stromberg Lindvall:
Nu slanger jag in ytterligare en forkortning i leken har NCT, vad ar det? Kan du
ge oss en bild, vad ar det fragan om?

Katharina Voss:

Sommaren 2020 kom kommissionen med en inledande konsekvensbedémning
angdende NCT, New Competition Tool, sa det dr den forsta konsekvens-
beddmningen som kommissionen lagger fram innan de kommer med ett formellt
lagstiftningsforslag. Sa det forslaget rérde ett mer renodlat konkurrensrattsligt
verktyg som kommissionen da ville foresld men som de inte forslog sedan, utan
vissa delar av NCT forslaget har inkorporerats i DMA, men eftersom DMA ir ett
forslag som ar specifikt for just de hér grindvakterna som vi precis pratade om sa
ar det de delarna av NCT som ar kvar sa att saga ganska begransade.

Marie Stromberg Lindvall:
Kan man sdga ndgonting om varfor man valde att gora sa har?

Katharina Voss:

Vi vet inte exakt varfor kommissionen valde att inte g& fram med det hér
forslaget. Det man kan sdga ar ju att i EU kan bara kommissionen lagga fram
lagstiftningsforslag som haéller sig inom de kompetenser som EU har tilldelats
enligt fordragstexterna och da kan det ju vara sa ibland att man kommer pa, ja
men det hdr vore en jattebra lagstiftning men sedan sa borjar man satta sig vid
skrivbordet och analysera och kommer da fram till ja men vi har kanske inte
riktigt kompetens for det har eller vi tror kanske att vi inte kommer att kunna fa
igenom det har forslaget pa grund av hur de olika rostningsforfarandena ser ut i
radet och parlamentet. Det kan vara en massa olika anledningar till varfér man
valjer att inte ga fram med ett forslag. Och da ska vi komma ihag att
kommissionen dr det enda organet inom EU som faktiskt kan lagga forslag, sa de
har ganska stor frihet att bestimma vad de vill g& fram med eller inte.

Marie Stromberg Lindvall:
Men da kan man alltsa sdga att det har NCT Competition Tool delar av det finns
med i Digital Markets Acts som vi pratade om tidigare har men det finns
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fortfarande delar av det hela som man inte har valt att anvdnda sig av om jag kan
uttrycka det sa.

Katharina Voss:

Precis, forutsattningen for NCT var ju annorlunda som man da tankte ett mer
allmént verktyg som var delvis inspirerat av nagot som heter Market
Investigation Tool som var brittiska systermyndighet har. Och dér de kan gora i
princip valdigt forenklat, gora en valdigt grundlig utredning av en viss marknad
och sedan sa kan de komma med forslag av hur eventuella konkurrensproblem
som de har hittat pa den har marknaden skulle kunna atgardas. Det kan vara pa
olika satt men ett satt ar ju att CMA antar atgarder mot foretaget som verkar pa
den har marknaden.

Marie Stromberg Lindvall:
Och da sticker jag bara in och sdager CMA ér forkortningen for den brittiska
konkurrensmyndigheten, eller hur?

Katharina Voss:
Ja, precis.

Marie Stromberg Lindvall:

Det hér far oss over tanker jag mig som en snygg 6vergang nar vi pratar om de
har New Competition Tool och vad det blev av det och vad det inte blev av det till
var svenska niva och da tanker jag att vi ska prata lite om den sektorsunder-
sokning som vi nyligen har genomfort, men innan vi gér in pa den vill de addera
till nagonting till det vi sa har nu om New Competition Tool?

Katharina Voss:

Jag kan saga sa har nar vi utreder potentiella 6vertrddelser av konkurrenslagen sa
ror ju de utredningarna alltid vissa forfaranden, alltsa att ett foretag gor nagonting
eller att flera foretag gor nagonting tillsammans, som begransar konkurrensen
potentiellt sett. Och det &r ju for att det ar s& konkurrenslagen och forbuden i
konkurrenslagen ar uppbyggda kring forfaranden. Och New Competition Tool ar
annorlunda eftersom det &r baserat pa att man ser att den har marknaden ser inte
ut att fungera sa bra. Det kan ju till exempel vara att marknaden &r valdigt
koncentrad, det finns viéldigt fa aktorer, man ser inga nyintraden pa en marknad,
det kan vara olika saker for varfor man tror att en marknad kanske inte fungerar
sa bra. Det kan ocksa vara att vi far valdigt manga klagomal men att man ser att
man inte kommer at kanske ett konkurrensproblem med de reglerna som vi har,
det kan vara en massa olika saker. Det har Market Investigation Tool som var
brittiska systermyndighet har det ger da dem mdjlighet att gora en djupare
utredning, inte av ett foretag som vi gor i utredningar enligt konkurrenslagen,
utan en utredning av marknad som helhet for att da se finns det konkurrens-
problem har och vad ar problemen och vad beror de pa? Och sedan baserat pa
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den har ganska djupgaende utredningen sa kan man da fundera pa finns det
nagonting som skulle kunna goras for att atgarda de problemen som vi har
kommit fram till och vad skulle det i sddant fall kunna vara. Det kan vara olika
saker det kan vara att var brittiska systermyndighet gar in med atgarder mot
foretagen som verkar pa den hdar marknaden eller ett enskilt foretag, det kan ocksa
vara att de foreslar att den brittiska regeringen utreder en ny lagstiftning eller ny
reglering av den hdar marknaden. Det kan ocksa vara att man inte gér nagonting
for att man inte hittar ndgot problem eller for att man ser att de atgarder som man
skulle ta inte skulle forbattra situationen. Det finns en plikt for DMA att komma
med nagra atgarder inom det har verktyget.

Marie Stromberg Lindvall:

Men den springande punkten hér ar att det handlar om marknader och inte
enskilda foretag utan marknader, det dr det som ar det nya eller vad man ska
uttrycka det som.

Marie Stromberg Lindvall:

Da tanker jag att vi tar oss over till konkurrensen pa digitala plattformsmark-
naden i Sverige, vilket alltsa dr den rapport dar vi tittar pa de har fragorna pa
svensk botten och dar du ar en av medforfattarna. Och har pratar vi ju ocksa om
regelverk och ett eventuellt behov av nya lagar och regler eller ett nytt regelverk.
Jag tanker innan vi ger oss in pa den diskussionen nagonting bara kort om
rapporten. Vi har pratat om den tidigare i podden, men jag tanker att bara helt
kort vad ar det vi har gjort och varfor.

Katharina Voss:

I rapporten skriver vi om den undersokningen som vi har gjort av fem stycken
utvalda digitala plattformsmarknader och vi gjorde den har undersckningen for
att vi hade haft ett par drenden gallande digitala marknader pa Konkurrensverket,
vi sag att det pd internationell front diskuterades mer och mer, det kom ganska
stor skord rapporter och vi ville egentligen veta hur fungerar de har marknaderna
i Sverige. For de flesta rapporter var antingen mer nationella rapporter eller s& var
det mer internationellt praglade rapporter och sedan s& var ganska manga av de
hér rapporterna ganska teoretiskt praglade for vi ville titta lite mer pa empirin och
prata med bade plattformarna men dven foretagen som ar kunderna till
plattformarna och hora hur fungerar konkurrensen egentligen pa de har
marknaderna.

Marie Stromberg Lindvall:
I Sverige?

Katharina Voss:
I Sverige.
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Marie Stromberg Lindvall:

Som slutsatsen ni drog nar det galler regelverket, f6r som sagt var rapporten har
vi pratat om tidigare i podden och rapporten finns att ladda ner pa var webbsida,
for ni gick in och tittade pa empirin och tittade pa hur de har digitala
marknaderna fungerade i Sverige och drog ett antal slutsatser nar det galler
regelverket. Vad var det ni kom fram till?

Katharina Voss:

Det knyter egentligen an till det vi var inne pa ar att vi 6vergripande konstaterar
att de har plattformsmarknaderna i Sverige som vi har tittat pa ar ganska olika.
Och vi har ocksa tittat pa ett antal potentiella konkurrensproblem och f6rsokt gora
en bedomning, kan vi komma at de har problemen genom att tillampa
konkurrenslagen. Och da ar vart syfte att ja i princip sa tror vi att vi kan komma at
manga av de hér problemen med hjilp av konkurrenslagen, men ganska manga
av de har forfaranden som vi da har tittat pa ar ganska nya och konkurrens-
tillampningen ar till sin natur ganska beroende av praxis. Och det tar tid att skapa
praxis det dr inget konstigt med det, men nar det galler flertalet av de har
forfarandena sa gar det inte att gora en saker bedomning just nu om vi kan
komma at dem for det finns inte ett praxisunderlag att stodja sig pa i detta nu.
Och sedan ser vi ocksa att konkurrenslagen har vissa begransningar eller de
forbuden som finns i konkurrenslagen har vissa begransningar och det har vi
redan varit inne pa att de &r ju baserade pa forfaranden sa att foretagen gor
nagonting som potentiellt begransar konkurrensen, men som vi redan har varit
inne pa sa finns det vissa digitala marknader dar kanske de konkurrensproblemen
eller det kan vara sa att konkurrensen inte funkar sa bra pa de marknaderna pa
grund av en struktur i marknaden snarare an att ett foretag gor ndgonting. Da kan
det vara svart med konkurrenslagen att komma at det for att vi kan ocksa bara
alagga foretag att ta sddana atgarder som leder till att konkurrensbegransande
forfaranden slutar, for det dr inte sdkert att vi i alla fall kan utforma ett dlaggande
pa det sdttet att det 16ser de konkurrensproblemen som vi identifierar pa
marknaden. Alla de hér sakerna ar egentligen inte nya utan de begransningarna
har funnits i konkurrenslagen hela tiden, det som &r nytt det ar ju de digitala
marknaderna dar vi ser att de strukturerna kanske ar oftare forekommande an
vad vi har sett och som da aktualiserar den har fragan som vi i egentligen har
diskuterat ganska lange, att konkurrenslagen inte ger oss majlighet att komma at
vissa konkurrensproblem har ater aktualiserats i och med framvéxten av de
digitala marknaderna.

Marie Stromberg Lindvall:

Och hir finns ocksa kopplingen tillbaks till nar vi pratade nyligen om New
Competition Tools for det ar ju likartade fragestallningar dar, eller hur? Men
kontentan av detta ar alltsa att ni garna vill se att man gar vidare, i slutsatsen i
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rapporten kommer ni fram till att ni garna vill se att man tittar vidare pa de har
fragorna och ser hur man kan eventuellt utveckla kompletterande regler, eller hur.

Katharina Voss:

Vi konstaterar ju & ena sidan att kommissionen har lagt fram DMA-forslaget som
vi har pratat om, men papekar ocksa att det bara kommer omfatta ett fatal foretag
och bland annat sddana som har fatt en EU-6vergripande betydelse.

Marie Stromberg Lindvall:

Det innebér ju da att det ar de hér stora foretagen man ringar in med hjalp av
DMA da sa att saiga men sedan finns det ju ett forfarligt manga andra
plattformsforetag ocksa.

Katharina Voss:

Ja precis, sa det vi ser pa svensk niva dr att det finns en massa andra
plattformsforetag och vi har ocksa sett i tillsynsdarenden har tankt att ja men det
vore bra om samma regler skulle galla i hela marknaden, utéver de foretag som
kommer att traffas av DMA sa finns det ett antal andra foretag och det finns andra
marknader som inte heller omfattas av DMA-forslaget sa att vi ser ett behov av att
utreda kompletterande lagstiftning som skulle galla pa svensk niva och som
skulle komplettera a ena sidan DMA men a andra sidan konkurrenslagen.

Marie Stromberg Lindvall:
Och just dér befinner vi oss just nu. Sa rapporten finns dar, slutsatserna finns dar
for den som &r intresserad av och vill ta del av.

Katharina Voss:

Och man kan ocksa tillagga utover rapporten sa finns ocksa sex bilagor, det finns
en bilaga som handlar om Konkurrensverkets tillsynserfarenhet och sedan sa
finns en bilaga var om de fem marknaderna som vi har undersckt om man &r
intresserad av en viss sdrskild marknad s& kan man ga in dar.

Marie Stromberg Lindvall:
Hur som haver, en sak kan vi vara sdker pa den har diskussionen fortsatter eller
hur, den slutar inte med det har.

Katharina Voss:
Nej verkligen inte, vi kommer att fa leva med den har fragan ganska lange till inte
minst for att forhandlingarna om DMA fortsétter, vi kommer hora mer om detta.

Marie Stromberg Lindvall:
Tack sa hemskt mycket for att du var med och redde ut detta Katharina Voss.

Katharina Voss:
Tack s& mycket Marie.
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Marie Stromberg Lindvall:

Och som sagt var Katharina har redan puffat for rapporten Konkurrensen pa
digitala plattformsmarknader i Sverige, men jag gor det ocksa. Den finns att ladda
ner pa Konkurrensverkets webbplats, konkurrensverket.se. Jag heter Marie
Stromberg Lindvall, tack for att du lyssnade.


https://konkurrensverket.se

	Podcast Konkurrenten
	Avsnitt 52: Reglering av digitala marknader – hur och varför




