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Konkurrensverket — visioner, mandat, styrmedel

Anforande av Jan-Erik Ljusberg, tf generaldirektor vid Konkurrensverket.
Upphandlingsdagarna 4 februari 2009 i Folkets hus i Stockholm.

Det talade ordet galler

God formiddag.

Stort tack for mojligheten att f& komma hit och beritta om vad Konkurrensverket
arbetar med nér det géller fragor som har anknytning till offentlig upphandling,
och vad vi kommer att arbeta med framéover. Jag kommer att utga fran de mal och
visioner vi har i vart arbete och det uppdrag vi har. Jag kommer ocksa att kort
redogora for de forslag for béttre konkurrens som vi lamnade till regeringen for
bara ett par dagar sedan och som bland annat pekar pa behovet av nya verktyg
och styrmedel for fa en d&nnu béttre hushallning med vara gemensamma resurser.

Under snart ett och ett halvt ar har Konkurrensverket ansvarat for tillsyn av
offentlig upphandling. Under den tiden har det hédnt en hel del. Den tidigare
upphandlingslagen har ersatts av tva: LOU (lagen om offentlig upphandling) och
LUF (Lagen om upphandling inom omrddena vatten, energi, transporter och
posttjanster). Vi har gjort flera granskningar av otillatna direktupphandlingar -
bland annat pa avfallsomrddet. Ett antal rapporter pa olika tema har vi publicerat,
och en lang rad forslag till forbattringar, inte minst f6r sma och medelstora
foretag, har 6verldmnats till regeringen. Sedan arsskiftet har vi ocksa fatt
lagstiftning om fritt val inom vérd och omsorg, lag om valfrihetssystem, LOV, dér
vi dr tillsynsmyndighet.

Offentliga upphandlingar viktiga for samhallsekonomin

Offentlig upphandling dr ett viktigt instrument for att garantera att samhallet
hushallar med vdra gemensamma resurser. Upphandlingar &r ocksa, ratt
anvinda, ett verktyg for att stimulera innovationer och effektiviseringar. Okad
kvalitet kan framjas utan att kostnaderna automatiskt stiger.
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Att kvaliteten automatiskt maste sta tillbaka till forman for lagsta pris ar en
felaktig bild av verkligheten. Detta &r nog sjdlvklart for er som dagligen arbetar
med offentlig upphandling, men jag tror, tyvarr, att det finns manga utanfor er
krets som inte till fullo inser férdelarna med upphandling och 6ppenhet i de
affarer som det allménna gor.

Varje ar koper staten, kommuner och landsting varor och tjanster for i
storleksordningen 450 - 535 miljarder kronor. Det motsvarar ca 16 - 19 procent av
BNP. Sifforna kommer fran en ny rapport som Konkurrensverket initierat inom
ramen for den uppdragsforskning vi ansvarar for. Om dessa kostnader skulle 6ka
- eller minska - med en enda procent motsvarar det fem miljarder kronor. Det &r
mer &n vad regeringen lagger ned pa miljo- och naturvérd pa ett &r! Det visar pa
det ansvar som ligger i att rédtt forvalta vdra gemensamma resurser. Effektiva
offentliga upphandlingar har mycket stor betydelse for hur vi ska anvanda
skattebetalarnas pengar pa basta sitt.

Offentliga upphandlingar berdr inte bara stat, landsting och kommuner. Pengarna
gdr ju till privata entreprendrer som levererar varor och tjanster. Tusentals foretag
som &r leverantorer av varor och tjanster dr beroende av offentliga
upphandlingar. Hur manga ménniskor inom det privata nédringslivet som &r
beroende av offentliga upphandlingar vet jag inte, men det ror sig om
tiotusentals. Betydelsen av de offentliga upphandlingarna for samhéllsekonomin
ska inte underskattas. Offentliga upphandlingar &r inte bara utgifter for det
allmanna, det dr ocksa inkomster for vildigt manga privatanstallda.

"Vilfdrd genom vil fungerande marknader”

Konkurrensverket har en hog ambitionsnivad ndr det géller arbetet med offentlig
upphandling. Vart breda angreppssatt ddr vi samordnar konkurrensfragor med
de offentliga upphandlingarna har gett resultat. P4 Konkurrensverket arbetar inte
enbart Avdelningen for offentlig upphandling med upphandlingsfragor. Det gor
manga i organisationen. I flera projekt, liksom i det dagliga arbetet, har vi
integrerat arbetet mellan olika avdelningar och funktioner. Var erfarenhet ar att
det finns kopplingar mellan upphandlingar och anbudskarteller.

Vi pa Konkurrensverket arbetar pa ett brett plan for att nd var vision: ”Valfard
genom vil fungerande marknader”. Det handlar bland annat om att vi stréavar
efter att upphandlande myndigheter och enheter ska inse méjligheterna med
upphandlingar och avhélla sig fran 6vertrddelser av reglerna. Vi vill att
upphandlingsmarknaderna ska fungera och vi vill inte se fler otillatna
direktupphandlingar.

I det hdar sammanhanget kan jag inte lata bli att némna vad som just i dagarna
sker i Marknadsdomstolen. Nu halls ndmligen slutpldderingarna i rattegangen
mot den stora asfaltkartellen. Det var ett antal byggforetag som gick samman och i
hemlighet delade upp marknaden mellan sig. De kom 6verens om vilket féretag
som skulle f& vilket anbud, och till vilket pris. Konkurrenterna la hogre anbud,
eller inget alls. De foretag som blev utan jobb fick i stillet kompensation av de
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som tagit hem anbudet. S& gjorde man pa ett stort antal orter. Efter att vi avsldjade
denna anbudskartell sjonk priserna pd asfalt i genomsnitt med cirka 25 procent
enligt Vagverket. Det var stora pengar som kartellen pa detta sétt lurade till sig
fran kommuner och staten - fran oss skattebetalare. Exemplet visar hur
anbudskarteller direkt kan pdverka offentliga upphandlingar. Dom i mélet
kommer att meddelas i vdr, men jag dr for min del 6vertygad om att den fallande
domen fran tingsrdtten kommer att sta sig d&ven nu i hogsta instans.

Vi vill frdn Konkurrensverket ocksa att den konkurrensutsatta delen av den
svenska ekonomin 6kar och att konkurrenslosningar tillampas i 6kad
utstrdckning. Att leverantorer har mojlighet, och vill, delta i offentliga
upphandlingar ar viktigt. Och har ligger fokus pa de smd och medelstora
foretagen, och var ambition &r att fa battre och enklare regler. Vi vill ocksa att
konsumenter och andra intressenter har kunskap om konkurrensens betydelse for
ett varierat utbud av varor och tjanster av god kvalitet och till rimliga priser.

Den hir inriktningen kommer vi att ha i fortsattningen. Det finns alltsd, som ni
nog forstar, en del kvar att gora.

Regelverket kring offentlig upphandling dr bade stort och komplicerat. Darfor &r
det viktigt att alla som arbetar med offentliga upphandlingar, bade som
leverantorer hos privata foretag eller som inképare inom kommuner och staten,
har goda kunskaper. Kunskapen om de ofta invecklade, och kanske ibland ocksa
inte helt logiska, reglerna &r stor. Det finns en hog grad av professionalism hos
upphandlare i Sverige. Jag vill pasta att ambitionsnivan dr mycket hog, och
noggrannheten &r stor, bland de som arbetar med offentlig upphandling. Nar man
gor en upphandling med anbudsfoérfarande vill man inte att det ska ga snett. En
overprovning innebdr i basta fall en mindre fordrojning, i vérsta fall att allt arbete
maste goras om frdn borjan, vilket naturligtvis kan stilla till med mycket stora
problem. Dartill skadestand i vissa fall.

Det finns dock ett grundldggande fel: Den som vill gora ritt, och som rdkar ut for
en liten, liten miss, kan riskera 6verprévning som kan leda till ny upphandling.
Samtidigt riskerar den som viljer att helt strunta i reglerna ingenting - annat &n
att std ddr med skammen, om nu nagon skulle komma pa dem eller skvallra.
Detta dr en skevhet i systemet som bor réttas till.

Dalig efterlevnad av reglerna

Konkurrensverket har sedan vi blev tillsynsmyndighet granskat ett antal enskilda
upphandlingar som gjorts av statliga myndigheter, statliga bolag, landsting,
kommuner eller kommunala bolag. I ett 50-tal tillsynsbeslut har vi, efter
utredning, kommit fram till att det har rort sig om olagliga direktupphandlingar
som borde ha foregdtts av ett anbudsforfarande. Trots att vi patalat att lagar och
regler inte f6ljts har vi vid ndgot tillfdlle motts av beslutsfattare som inte anser sig
behova folja lagar och regler. D& dr nagonting grundlidggande fel. Det &r svart att
krava av medborgare och foretag att de ska folja regelverken om man sjilv
medvetet viljer att sétta sig over dem.
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Det finns ett behov av sanktioner mot de som medvetet viljer att inte folja
upphandlingsreglerna. Vi vet inte hur mdnga upphandlingar som gors utan att
man foljer reglerna. Det innebér att vi heller inte vet hur ménga tillfdllen att pressa
priserna eller mojligheter att hoja kvaliteten som vi som skattebetalare gatt miste
om. Eller hur mycket pengar som sambhéllet forlorat.

Rittsmedel pa vig

Mot den hir bakgrunden ar det darfor viktigt att vi s& snart som mojligt far
sanktioner att anvanda mot dem som medvetet bryter mot reglerna. Inom
regeringskansliet pdgar ett arbete med att ta fram forslag om sanktioner. Det &r
bra. Konkurrensverket skrev sa sent som i december till regeringen och pekade pa
nagra punkter som vi anser viktiga i ett kommande forslag.

Bland de olika sanktionsmedel som vi foresldr kan ndmnas bland annat att
Konkurrensverket i domstol ska fa fora talan om marknadsskadeavgift vid
allvarliga fall, till exempelvid otillaten direkttilldelning, styrande
kravspecifikationer, oprecisa utvarderingskriterier m.m. Vi vill ocksd fa en
mojlighet att fora en faststéllelsetalan nér tillsynsmyndigheten &dr oense med en
organisation om att denna &r skyldig att tillimpa upphandlingsreglerna eller inte.

Vi foreslar ocksa att Konkurrensverket ska kunna begara in information fran
statliga bolag som inte omfattas av offentlighetsprincipen. En sadan begiran ska
kunna kombineras med ett “administrativt vite”. Dessutom vill vi f& befogenhet
att foreldgga upphandlande myndigheter och enheter att vid vite upphéra med,
eller inte upprepa, ett visst beteende.

Fritt val i vard och omsorg

Sedan arsskiftet har en ny reform satts i sjon. Numera kan de kommuner och
landsting som vill infora valfrihetssystem for olika tjanster gora det pa ett
lagreglerat satt. Det innebdr en ny syn pa kundernas/ brukarnas mojligheter att
sjdlva valja vem som ska utfora vissa tjanster. Jag ar for min del 6vertygad om att
detta kommer att framja kvalitet i verksamheten. Eftersom priset ligger fast, och
alla som uppfyller kraven blir godkéanda att vara med i systemet, ar det kvaliteten
som avgor om brukaren/ patienten véljer en viss leverantor framfor en annan.

Den nya lagen om valfrihetssystem, LOV, ger ett regelverk som stdd at de
kommuner och landsting som viljer att anvanda sig av valfrihetssystem. Nagra
kommuner och landsting var tidigt ute och banade véagen, och nu finns ocksé ett
lagligt stod for valfrihet. I fortsattningen blir det fler som kan valja utforare inom
dldreomsorgen, inom stodverksamhet for personer med funktionsnedsattning
samt inom hélso- och sjukvarden.

Fritt val i vard och omsorg leder till 6kade mojligheter for brukare att bestaimma
vem som ska utfora tjansten. Detta kan leda till 6kad konkurrens pa dessa
marknader och underlatta for manga sma och medelstora foretag att erbjuda
tjanster inom dessa omraden.
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Den kraft som finns inbyggd i manga ideella organisationer kan ocksa komma att
tas tillvara inom ramen for fritt val. Jag kan se framfor mig att olika samfund och
foreningar kan ha en ambition att ta sig in pa vissa marknader. Det 6ppnar nya
mojligheter for brukarna.

Konkurrensverket ar tillsynsmyndighet 6ver LOV. Vi har dessutom haft i
uppdrag att sprida information om lagen och ge generell viagledning — dock inte
radgivning i enskilda fall. Var informationssatsning har bland annat resulterat i
att vi nu har en hel del lasvart om LOV pa var webbplats
www.konkurrensverket.se. Har finns lattillganglig information som uppdateras
l6pande. Den som har fragor om LOV ska kunna hitta svaren har.

Vi har ocksa tagit fram skriften ”Fritt val i vard och omsorg”. I den presenteras
lagstiftningen utifran propositionen. Skriften kan bestéllas fran oss eller laddas
ned fran hemsidan. Konkurrensverket samverkar med de andra myndigheterna
som har uppgifter kring fritt val: Nutek, Socialstyrelsen och Kammarkollegiet. Vi
har sjalvklart kontakter med viktiga intressenter som Sveriges kommuner och
landsting, SKL. Ambitionen &r att undvika att flera myndigheter gor samma sak,
och att vi tillsammans ska kunna identifiera eventuella brister for att kunna
atgarda dem.

Som tillsynsmyndighet kommer Konkurrensverket att uppméarksamma
overtradelser av LOV som ar av storre betydelse eller av principiellt intresse.

Vi kommer bland annat att bevaka den nationella databasen for att folja vilka
forfragningsunderlag som kommer in och inom vilka omraden. Vi ska fdlja praxis,
men vi ska dven kunna komma ut med vagledning eller allmédnna rad kring vad
vi anser inte uppfyller lagens syfte och bokstav. Jag raknar med att vi under aret
ska kunna presentera en sadan végledning.

I detta sammanhang vill jag ocksa passa pa att uppmana alla som ser brister i
regelverket, och problem i tillaimpningen, att hora av sig till oss. Vi tar garna emot
synpunkter som kan leda till att gora reformen @nnu biéttre.

Forslag for effektivare offentliga upphandlingar

Under den sa kallade Almedalsveckan i somras presenterade regeringen ett
uppdrag till Konkurrensverket. Vi ska ta fram konkreta forslag till forbattrad
konkurrens. Den sista mars i ar ska uppdraget slutredovisas, men i en delrapport
som vi overldmnade for bara ett par dagar sedan presenterade vi en rad konkreta
forslag som bland annat ror offentlig upphandling. Gemensam ndmnare for alla
forslag i denna delrapport dr att de beror fragor dar offentliga aktorer pa ett eller
annat sadtt paverkar konkurrensen.

I rapporten har vi sédrskilt noterat tre problem pa omradet offentlig upphandling
som dr mer angeldgna dn andra att ta itu med: Det handlar om otillaten
direktupphandling. Det géller att konkurrenssituationen pa flera
upphandlingsmarknader &r for svag, vilket far till foljd att antalet inkomna anbud
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dr sa fa att en effektiv konkurrens inte finns. Det handlar for det tredje om att
upphandlingsprocesser kring upphandlingar for lagre véarden &r alltfor
betungande och kostsamma. Kostnaderna for att administrera en upphandling
kan i vissa fall vida 6verskrida en eventuell vinst som en upphandling kan ge.

Konkurrensverket foreslar nu att det infors enklare regler for upphandlingar

under troskelvardena. Bland annat bor en gréans for direktupphandling faststéllas.

Gransvardet for direktupphandling ska, enligt vart forslag, vara fem
prisbasbelopp (cirka 214 000 kronor). De grundldggande principerna for
upphandlingar ska givetvis gélla alla upphandlingar, men detaljerade regler kan
tas bort eller forenklas. Annonser och meddelanden om tilldelningsbeslut ska
publiceras elektroniskt pd den upphandlande myndighetens hemsida. Av annons
och forfragningsunderlag ska forutsattningarna for upphandlingen framga pa ett
tydligt satt. Upphandlingen ska dokumenteras, och vara méjlig att 6verprova.

Sarskilt vid mindre upphandlingar klagar bestéllarna ofta pa det detaljerade
regelverket, medan leveranttrerna pekar pa omfattande forfragningsunderlag,
irrelevanta krav och onodig formalisering. Jag hoppas att de férenklingar vi nu
foresldr ska hjdlpa savil upphandlare som leverantorer att gora béttre affarer och
att det blir enklare. Mindre kréngel leder till béttre hushallning med resurser.

Ett annat forslag for att underlédtta hanteringen &r att minska antalet dokument
som leverantorer ska lamna in, siarskilt om de kan hamtas hem direkt av den
upphandlande enheten eller myndigheten.

Behovet av rittsmedel, som jag ndimnde tidigare, finns givetvis med dven i
delrapporten till regeringen.

Dagens situation dér 23 lansrétter som hanterar éverprovningar av
upphandlingar har lett till att bedomningarna inte alltid &r likartade i jamforbara
fall. Konkurrensverket foreslar nu att 6verprovningar koncentreras till betydligt
farre forvaltningsdomstolar. Vi skulle dessutom vidlkomna om fler mal togs upp i
kammarrétt for att fa en tydligare réttspraxis. Fler domar i hogre instans leder till
farre overprovningar pa sikt, vilket alla parter vore betjanta av.

Vi foreslar ocksa att de statliga ramavtalen samordnas fran dagens 11
ramavtalsslutande myndigheter till en. De olika myndigheternas uppgifter bor
renodlas. Vart forslag okar forutsédttningarna for att fa en effektiv
inkopsorganisation i staten ddr man langsiktigt kan upprétthalla nodvandig
kompetens pa upphandlingsomradet och dédr de sma foretagens forutsattningar
att bli leverantorer at staten kan forbattras. Forslaget bor ocksa undanrdja mycket
av Riksrevisionens tidigare kritik mot inkpssamordningen.

For den som vill veta mer om vara forslag finns det information i
Konkurrensverkets monter har utanfor moteslokalen. Valkomna dit.

6(8)
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Offentlig upphandling i fokus

Konkurrensverket kommer framover att lagga mer resurser pa verksamheter som
har direkt koppling till offentlig finansiering. Bland annat har vi inlett arbetet med
att bygga upp en helt ny avdelning som i forsta hand ska dgna sig at de konflikter
som kan uppstd nir offentliga organ dgnar sig at naringsverksamhet som &r
konkurrensutsatt. Den nya avdelningen ska ocksa folja fragor som ror statsstod
och hantera transparenslagen.

Framover kommer vi att fortsétta arbetet med att spara upp och ingripa mot olika
problem som kan uppstd vid offentliga upphandlingar. Det handlar sédvil om de
vidl kdnda upphandlingsreglerna som om den nya lagen om valfrihetssystem.
Med stor sannolikhet kommer riksdagen inom kort att fatta beslut om

obligatoriskt vardval inom priméarvarden, och da far vi vissa tillsynsuppgifter
aven over den verksamheten.

I de fall vi kan notera brister i regelverket kommer vi att patala dessa och foresla
forandringar. De forslag som jag nyss redogjorde for &r inte de sista som
Konkurrensverket kommer att presentera. Vi kommer att fortsitta ge generell
végledning och information om upphandlingsreglerna, detta sarskilt med
inriktningen att sma och medelstora foretag inte ska missgynnas vid
upphandlingar. Daremot kommer vi inte att ge ndgra rad i enskilda eller konkreta
fall. Dels kan vi ju komma att prova drendet i ett senare skede, och da ar det inte
lampligt att vi redan tidigare i processen sagt ja eller nej till ett visst agerande.
Dels finns det médnga konsulter, jurister och andra rddgivare som é&r béttre
lampade att ge rad, och vi ska inte sparka undan benen for deras verksamhet.

Informationsinsatser av olika slag kommer vi ocksd att fortsdtta med. Centralt &r
da var webbplats, www.konkurrensverket.se. I vara elektroniska nyhetsbrev
sprider vi information om nyheter och om beslut av principiellt intresse. Vi
kommer ocksa att fortsatta att ta fram skriftlig information i den man det finns
behov. Jag raknar ocksa med att vi kommer att finnas med i olika konferenser och
seminarier och andra sammanhang for att informera om var verksamhet och om
upphandlingsreglerna.

Den omfattande kartldggning vi gjorde av kommuners och kommunala bolags
upphandlingar av avfallstjanster var ingen munter ldsning. Det visade sig att det
finns betydande brister i upphandlingarna som maste réttas till om regelverket
ska foljas. Vi kommer att fortsatta med den typen av bredare kartliggningar, men
vilket omrade som blir aktuellt kan jag for dagen inte sdga.

Vi har genomfort en serie med regionala rundabordssamtal dér vi fatt nara
kontakt med olika intressenter. Erfarenheterna av dessa samtal har varit mycket
positiva, och vi kommer pa olika sétt att prioritera samtal med olika intressenter.

Som tillsynsmyndighet &r vi beroende av tips om foreteelser som bryter mot
reglerna. Det ar ocksa viktigt att vi har en positiv och 6ppen dialog med ink&pare
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och leverantorer om eventuella brister i reglerna, om konkurrensproblem eller om
andra brister i systemet som leder till att ndgon missgynnas eller att vara
skattepengar inte anvands pa basta satt. Ring oss, skriv till oss, bjud in oss till
moten och konferenser eller ta chansen att direkt prata med oss i var monter har
utanfor salen. (Dir finns ocksd en kort sammanstillning av vdra senaste forslag pd
upphandlingsomrddet att ta del av.) Ju mer kunskap vi har om vad som héander ute
pa faltet, desto battre arbete kan vi gora till nytta for er.

Global kris

Vi befinner oss mitt i en global ekonomisk kris dér vi framfor oss kan se 6kad
arbetsloshet och en nodvandighet att noga prioritera hur vdra gemensamma
resurser ska anvéandas for att gora storsta majliga nytta for medborgarna. Alla vi
som pa olika sétt arbetar med offentliga upphandlingar kommer att méarka av
detta.

I sitt installationstal sa USA:s nytilltradde president Barack Obama sa har:

”(...) Och av oss som hanterar skattepengar kommer att utkrdvas ansvar att
spendera klokt, &ndra pd gamla ovanor och bedriva var verksamhet i fullt
dagsljus - for det dr bara da vi kan ateruppritta det nodvandiga fortroendet hos
folket for dess styre. (...)”

Det adr tankvidrda ord!

Ta gédrna kontakt med mig eller nagon annan pa Konkurrensverket om ni har tips
eller idéer om nagonting som ror offentlig upphandling.

Tack for uppmérksamheten!



