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Effektivare offentlig upphandling

Anforande av Claes Norgren, generaldirektor Konkurrensverket, vid konferens
”Effektivare offentlig upphandling” i Stockholm den 14/2 2008.

Det talade ordet giller.

Tack, Mats Odell. Det &r ett viktigt stod for oss pd Konkurrensverket att vi har en
minister som &r starkt engagerad i fragor kring den offentliga upphandlingen och
sarskilt tack for det besked du gav i fragan om taleritt och sanktioner.

Det har snart gatt ett halvt ar sedan Konkurrensverket blev ansvarig myndighet
for den offentliga upphandlingen. Trots den begrdnsade tiden har vi hunnit
utrdtta en hel del. Vi har lagt fast en strategi och kommit igdng med vart arbete.
Det forsta storre tillsynsdrendet, att Svenska Spel inte gor sina upphandlingar
enligt upphandlingsreglerna, har vi redovisat till regeringen. Konkurrensverkets
arliga rapport “Konkurrensen i Sverige” har i den senaste upplagan sarskilt fokus
pa just upphandlingsfrdgorna. Vi har initierat en utredning om kommunernas
skyldighet att upphandla avfallstjanster. Ett rad f6r upphandlingsfragor har
inrdttats som ger véardefull information och inspiration som underlag for vart
arbete. Dessutom har vi upplevt hur en lag, LOU, har ersatts av tva nya lagar pa
upphandlingsomradet.

Dagens konferens har temat ”Effektivare offentlig upphandling”. Vi vet att det
finns vissa brister inom den offentliga upphandlingen, och nagra av dem har vi
identifierat i rapporten “Konkurrensen i Sverige 2007” och i den strategi for
arbetet med den offentliga upphandlingen som vi lagt fast. I dag tanker vi bland
annat fokusera pa centraliserade upphandlingar och ramavtal och vilka for- och
nackdelar de innebér. Ett annat &mne som dr hogintressant dr det som kallas for
OPS, offentlig-privat samverkan, och som forefaller bli allt vanligare. De risker
som finns med karteller vid anbudsforfaranden ska vi ocksa belysa.
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Nar vi presenterade var rapport “Konkurrensen i Sverige” konstaterade vi att
utvecklingen pd upphandlingsomradet gar &t fel hall, men det &r samtidigt viktigt
att framhalla att offentlig upphandling &r ett fantastiskt instrument for att
effektivt kunna ge samhaillsnytta at medborgarna. Det &r tusentals manniskor som
dagligen arbetar med dessa fragor, som leverantorer eller upphandlare. Ni har
stora mojligheter att pdverka samhallsutvecklingen samtidigt som ni bidrar till en
effektiv resurshushallning.

Konkurrens och offentlig upphandling hor ihop

Att lata en och samma myndighet ansvara for lagtillimpning av konkurrensfragor
och for tillsyn av offentlig upphandling &r logiskt. Konkurrens och offentlig
upphandling dr tvd sidor av samma mynt. Ett bakomliggande motiv till varfor vi
har upphandlingsregler &r just att samhaéllets upphandlingar ska ske i konkurrens
dér kvalitet och pris pa varor och tjanster kan jamforas. Konkurrensen driver fram
nya och bittre varor och tjdnster, och den stimulerar till nytdankande och
effektivisering. En insyn i hur upphandlingar gar till minskar risken for
korruption och ¢kar forutsédttningarna for potentiella aktorer att delta i
kommande upphandlingar.

Aven om Konkurrensverket bara har haft ansvaret for tillsynen under nigra
manader har vi kunnat identifiera ett antal omraden déar det krévs atgarder. I den
rapport, “Konkurrensen i Sverige 2007” som vi for en tid sedan éverlamnade till
regeringen har vi pekat pa ett antal problemomraden. Det visar sig, enligt
rapporten, att antalet upphandlingar som gors okar. Men samtidigt lamnas det
tyvdrr in farre anbud vid upphandlingar 6ver troskelvardena. Det dr inte ovanligt
att det lamnas in bara ett eller tva anbud. Nar det &r s4, dr risken dverhdangande
att sjdlva konkurrensinslaget i upphandlingsprocessen lider skada. Det blir dd inte
mojligt for upphandlaren att vilja pa ett meningsfullt s&tt.

Fler sma och nya foretag ska vilja limna anbud

Jag vill att fler foretag ska kunna, och vilja, lamna anbud vid offentliga
upphandlingar. Det &r sdrskilt viktigt att smd och nystartade foretag ges
mojligheter att vara med. Om alla upphandlingar skulle ga till foretag som varit
med ldnge och som &r vil etablerade och dessutom levererar exakt likadana varor
och tjanster som tidigare leder det automatiskt till kraftgdng. Sjdlva vitsen med att
ha upphandlingar dér olika foretag konkurrerar &r att fa fram nya varor och
tjanster till lagre priser och hogre kvalitet. Da mdste nya och nytdnkande foretag
ges en chans att vara med. Nya och mindre féretag kdnnetecknas ofta av en stark
innovationskraft. Sddant ar nodvandigt att ta tillvara for att f4 fram leveranser av
hogre kvalitet och till lagsta majliga pris.

Jag vill darfor sarskilt uppméarksamma de chanser som finns att skapa reella
mojligheter for sma och medelstora foretag att delta i upphandlingar.
Upphandlare bor fundera pa om det &r nodvandigt att krdva tre ars
arsredovisningar fran alla som ldmnar in anbud. Det utestdnger ju effektivt alla
nya foretag. Av samma skl bor man som ansvarig upphandlare fundera pa om
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man ska ha som absolut krav att leverantdren tidigare har salt till staten eller
kommuner.

Listan pa krav som effektivt stinger ute sma och nystartade foretag kan sdkert
goras lang. Antalet krav, av alla de slag, &r ocksa ndgonting som verkar
avskrdckande for leverantoren. Jag dr overtygad om att det gar att forenkla
betydligt i manga forfragningsunderlag utan att for den skull bryta mot
regelverket. Att dela upp storre upphandlingar i mindre delar kan ocksd vara ett
sétt att gora det mojligt for fler foretag att kunna vara med.

Upphandlingsreglerna &r inte till for att utestdnga vissa leverantorer - utom
sddana som gjort sig skyldig till grovre brott. Tvartom ska de skapa
forutsdttningar for att alla mojliga leverantorer verkligen ges chansen att delta och
lamna anbud om de vill. Samtidigt maste leverantdrerna kdnna att det ar
meningsfullt att [dimna in anbud. Det &r inte roligt att som foretagare ldgga ner
timmar, dagar, eller ibland veckor av arbete pa att ta fram ett anbud och sedan
konstatera att man aldrig far ett enda kontrakt. Har ligger ett ansvar pa
upphandlare att utforma forfragningsunderlagen, och att genomféra olika
kvalificeringsprocesser, pa ett sddant sitt att det upplevs som meningsfullt att
lagga anbud.

I den strategi som Konkurrensverket lagt fast for hur vi ska arbeta med de
offentliga upphandlingarna &r just regelforenkling en viktig punkt. Sarskilt géller
det for smd och medelstora foretag. Stora foretag har alltid en fordel, dér finns
resurser, kompetens och konsulter att ta till ndr man tar fram anbuden.

Enklare vid mindre upphandlingar

Sarskilt mindre upphandlingar har lénge varit en killa till bekymmer, bade hos
upphandlare och hos leverantorer. Ska det vara ndgon vits med en formell
upphandlingsprocess bor ju den vinst som upphandlingen i slutdndan ger vara
storre dn kostnaderna for att skriva kriterier och underlag och ga ut med
annonsering och 6ppna kuvert och goéra bedomningar och allt vad som kravs. En
liten upphandling kan kosta mycket i administration for sdvil leverantorer som
upphandlande enheter.

Konkurrensverket har uppmarksammat detta och foreslagit forenklade formkrav
for mindre upphandlingar under ett fast belopp pa 600 000 kronor. Beloppet ska
vara lika for alla statliga och kommunala myndigheter och upphandlande
enheter. Under den summan ska, enligt forslaget, andra enklare krav pa till
exempel dokumentation gélla. Det ska rdacka med att man under detta belopp
tillfrdgar minst tre olika leverantorer. Vid riktigt sma upphandlingar ska det g4 att
vénda sig direkt till en enda leverantor.

Jag ser Konkurrensverkets férslag som en majlig “tredje vdg” mellan dagens
regler och de som foresprakar ett regellost system under en viss fast summa. Vi
vill inte ha ett system utan regler. Vi vill ddremot gora det enklare for
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upphandlare och leverantorer att gora effektiva upphandlingar pa ett
meningsfullt satt.

Avsikten &r att en sadan fast beloppsgrans, i kombination med forenklade
formkrav, ska minska byrdkratin. Det leder ocksa till att reglerna foljs i 6kad
utstrackning. Fler foretag far mojlighet att delta i offentliga upphandlingar, och
sdrskilt sma och medelstora foretag skulle inte missgynnas.

En frdga som har stéllts &r hur man ska garantera rattssdkerheten och transparens
vid dessa forenklade upphandlingar under 600 000 kronor, till exempel
mojligheten att 6verklaga. Givetvis maste det finnas krav pa dokumentation vid
den hér typen av mindre upphandlingar. Jag forutsitter att ett kommande
lagstiftningsarbete foregas av en sedvanlig beredning dir alla fragetecken kan
rdtas ut.

Alla ska folja reglerna

I Konkurrensverkets tillsynsarbete ingdr att identifiera upphandlande enheter och
myndigheter som inte foljer reglerna for offentlig upphandling, men som enligt
definitionerna ska gora det. Vi inledde i hostas med att titta ndrmare pa det
statliga foretaget Svenska Spel. Vi skrev brev till bolaget och stillde fragor om hur
de arbetar med upphandlingsreglerna, och av svaret fick vi klart for oss att
Svenska Spel inte anser sig behova folja de regler som andra verksamheter med
motsvarande stédllning ska gora.

Svaret fran Svenska Spel ledde till att vi skrev till regeringen. For det forsta
patalade vi sakforhdllandena och framforde att d&garen bor agera i frdgan. For det
andra pdtalade vi bristen pa formella mojligheter for Konkurrensverket som
tillsynsmyndighet att agera mot lagovertradare.

Konkurrensverket dr tillsynsmyndighet, men vi saknar i dag mojligheter att med
formella sanktioner agera mot en myndighet eller upphandlande enhet som
struntar i att folja reglerna. Vi har i dag ingen mojlighet att utfarda sanktioner, ta
en myndighet eller en upphandlande enhet till domstol eller pa annat satt med
kraft forma nagon att folja reglerna.

En paradox i detta sammanhang &r att den myndighet eller upphandlande enhet
som vill folja reglerna, men som av ndgon anledning gor ett fel eller misstag av
nagot slag, kan domas for detta. Samtidigt kan alltsa den som helt struntar i
reglerna ga fri.

Den hir fragan galler nu inte enbart Svenska Spel. Bolaget rdkade bara bli forst ut
att granskas. Riksrevisionen publicerade hdromaret en lista pd myndigheter och
upphandlande enheter som, enligt deras bedomning, inte fljer reglerna.
Dessutom vet vi att det forekommer otilldtna direktupphandlingar lite var stans
ute bland kommuner och myndigheter. Med hot om sanktioner skulle fler folja
reglerna. Vart tillsynsarbete kommer att fortsatta.
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Nya krav vid upphandlingar

Hur ska vdra gemensamma resurser anvandas? Ja, svaret pa den fragan beror
kanske pd vem man fragar. Klart ar dock att det pa senare tid har rests manga
roster om att man i de offentliga upphandlingarna ska ta 6kad hansyn till miljo
och etik. Ser man pa motionerna till riksdagen dr det mdnga som handlar om krav
pa miljomarkning, krav pa rattvisemarkning, krav pa att barnarbete inte ska
forekomma, att produktionen sker med hiansyn tagen till méanskliga rattigheter
och att klimatet inte pdverkas negativt. Det handlar hdr i grunden om att stélla
krav pd hallbar utveckling.

Detta dr i mdnga stycken hogst relevanta krav. Det finns en stark vilja hos
politiker eller medborgare att anvdnda de gemensamma resurserna till att framja
miljon. Det bor kunna fa genomslag dven ndr man kdper varor och tjanster for
medborgarnas pengar. Men givetvis maste det i sa fall ske inom ramen for lagar
och regler.

Andelen kommuner som har antagit riktlinjer for miljoanpassad upphandling har
ocksa okat, enligt en kartldggning som Naturvardsverket gjort. Idag dr det 80
procent av landets kommuner som har sadana riktlinjer. Men samtidigt verkar de
ha svarigheter att nd upp till ambitionerna i det konkreta arbetet. Andelen
kommuner som "alltid” eller ”oftast” stédller miljokrav har namligen minskat fran
69 till 62 procent under de senaste tre aren, enligt Naturvardsverket.

Det dr inte alltid l4tt att stédlla relevanta krav som stimmer 6verens med
upphandlingsreglerna. Det finns behov av vdgledning och information pa detta
omrade.

De EG-rittsliga principerna bakom upphandlingsreglerna ar givetvis en
grundlidggande utgangspunkt. Nar upphandlare formulerar till exempel
miljokrav eller krav pd etiska hdnsyn &r det viktigt att dessa principer f6ljs. Det
handlar om krav pé transparens, icke-diskriminering, likabehandling,
proportionalitet och dmsesidigt erkdnnande.

Det finns nagra faktorer som jag sarskilt skulle vilja peka pa i detta sammanhang.
Kravet pa icke-diskriminering gor det svart att till exempel krdva att varor ska vara
"ndrproducerade”. Att krdva att till exempel mat ska vara producerad i ett visst
landskap eller landsdnda kan strida mot EU-reglerna. Da mdste man anvinda sig
av andra kriterier i stillet. Ett annat exempel dr krav pa en viss miljoméarkning,
nagot som ocksd kan strida mot regelverket. Men det dr mojligt att vid utformning
av de tekniska specifikationerna i upphandlingen anvénda sig av kriterier for
miljoméarkning. Det dr ddaremot inte tillatet att krdva att en vara ska vara
miljomarkt. Forekomsten av miljomérken kan endast vara ett bevis pa att de
grundldggande krav man formulerat dr uppfyllda, det vill sdga olika
miljoméarkningar maste fa forekomma.

En annan fraga som bor observeras &r dvervakningskostnader. Om man till exempel
stdller krav pa en viss arbetsmiljo ska det ocksd vara mojligt att 6vervaka att
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arbetsmiljon i fabriken i till exempel Kina verkligen stimmer med kraven. Ju mer
krav som stills, desto mer ansvar och kostnader tar upphandlaren pa sig for att
kontrollera att kraven &dr uppfyllda. Gar det inte att kontrollera att kraven
verkligen uppfylls, ja da &r ju kraven meningslosa.

Dessutom maste kraven stillas upp pa ett sddant sétt att inte smd och medelstora
foretag missgynnas, eller helt och hallet utesluts, fran att limna anbud. Om Det
Stora Foretaget kan ge garantier med kontrollanter eller liknande som det lilla
foretaget inte har en chans att mota mdste man dven fundera pa hur man utformar
forfragningsunderlag och krav sa att inte vissa foretag missgynnas eller
diskrimineras.

Det finns en risk att nya krav som stills inte alltid dr evidensbaserade. Jag menar att
det &r centralt att basera nya krav pa kunskap och forskning. Leder just detta krav
verkligen till en battre milj6? Eller dr det tvartom?

Jag ar overtygad om att de leveranttrer som kan erbjuda mer miljovéanliga varor
och tjanster kommer att ha en fordel i framtida upphandlingsprocesser. Har finns
en potential som é&r stor.

Fore sommaren ska Konkurrensverket presentera information om miljokrav vid
offentliga upphandlingar. Jag hoppas att den vidgledningen ska vara till nytta
infor framtida upphandlingar.

Anbudskarteller

Den andra sidan av myntet nér det géller offentlig upphandling &r tillimpningen
av konkurrenslagen. Framst géller det hér frdgan om bekdmpandet av
anbudskarteller. Konkurrensverket bedriver hir en langsiktig aktivitet for att hoja
temperaturen och avsloja karteller. Lat mig ge nagra exempel.

For nagra ar sedan tog en glasmaéstare i Sundsvall kontakt med Konkurrensverket
och klagade pa priserna. Det ledde till att Europeiska kommissionen for nagra
manader sedan kunde félla en kartell, som omfattade flera lander i Europa, pa
marknaden for planglas.

Indikationer pa missférhallanden pa marknaden for dekorpapper forra hosten
ledde till att var tyska systermyndighet nyligen kom till en foérlikning med bland
annat svenska pappersforetaget Munksjo som nu ska betala omkring 200 miljoner
kronor i boter f6r sin medverkan i kartellen. Konkurrensverket deltog aktivt i
utredningen.

For ett par dagar sedan skrev Konkurrensverket brev till ett antal foretag i
asfaltbranschen. Vigverket, som dr en stor kopare av asfaltbeldggningar, har
noterat att priserna gatt upp med 25 procent under aren 2006-2007. Det &r en
markant prisokning fran tidigare ar. Vi vill ha en forklaring frdn foretagen till
denna prisdkning. Att vi intresserar oss sarskilt for just asfaltbranschen &r inte sa
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konstigt. I somras fédlldes Sveriges storsta kartellhdrva hittills av domstol, och det
var just i asfaltbranschen.

Till detta kommer att Konkurrensverket nu tar ytterligare konkreta steg for att
oka kommunikationen med offentliga upphandlare nér det galler att 6ka tips och
information om anbudskarteller. I rapporten “Konkurrensen i Sverige 2007” har
vi dessutom ldmnat konkreta forslag till hur regeringen kan hjélpa till.
Sammantaget handlar det om att Konkurrensverket och de offentliga
upphandlarna har gemensamma intressen och stora majligheter att nu cka
osdkerheten hos de som deltagit i anbudsriggning och att fa dem att trdda fram.

Effektivare offentlig upphandling

Av den strategi som Konkurrensverket lagt fast for arbetet kring offentlig
upphandling framgar inriktningen pa vart arbete med offentlig upphandling. Ni
kan rakna med nya aktiviteter pd tillsynsomradet, och jag kan hédr ndmna att vi
just nu utreder kommunala upphandlingar av avfallstjanster.

Nar det giller vagledning och information har vi i dagarna lanserat tva nya
elektroniska nyhetsbrev om upphandling och information. Vi har en databas pa
var webbplats ddr man kan hitta domar fran lansrétter, kammarrétter och
regeringsratt som ror upphandlingsfragor. Webbplatsen utvecklas hela tiden och
ambitionen dr att savil leverantorer som upphandlare ska kunna finna relevant
information om upphandlingsreglerna dar. Under varen kommer vi att presentera
en broschyr med information om de tva nya upphandlingslagarna, och en om
miljokrav vid upphandlingar.

Pa omrddet for information och vagledning har Konkurrensverket en roll att
spela. Men det ar viktigt att myndigheterna endast ger den information som
myndigheter ska ge och utover detta dverlater at, och stimulerar, privata aktorer
att agera.

Jag dr overtygad om att det gdr att gora den offentliga upphandlingen effektivare
dn vad den redan &r. Detta &r ett arbete som vi alla maste medverka i. Jag har hér i
dag pekat pa den inriktning som vi har i vart arbete. Jag vill ocksa uppmana alla
som har idéer och synpunkter pa hur den offentliga upphandlingen kan bli
effektivare och battre att hora av sig. Under vintern har vi haft regionala
rundabordssamtal med olika intressenter i Goteborg, Falun och Malmé. Inom kort
ska vi till Umea och Link6ping bland annat. Vi kommer ocksa under varen att
samla alla statliga myndigheter med sdrskilda uppdrag pa upphandlingsomradet
till ett rundabordssamtal. Dessa moten dr mycket véardefulla for oss for att kunna
identifiera problem och medverka till 16sningar for effektivare offentliga
upphandlingar och konkurrens.

Tack for uppmaérksamheten.
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