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Mindre foretags mojligheter att delta i upphandiling - den statliga
inkdpssamordningens inverkan

I denna promemoria redovisas en enkitundersdkning till de ramavtalsansvariga
myndigheterna som bl.a. tar upp vilka atgarder som vidtagits for att underlétta
for sma foretag att delta i upphandlingar.

Undersdkningen bor i flera avseenden ses som en forstudie, dér syftet i forsta
hand &r att skapa kunskap om statliga ramavtalsupphandlingar som kan
anvindas vid planeringen av nya studier och analyser.

Sammanfattning

Den statliga inkdpssamordningen syftar bland annat till att dstadkomma
besparingar for staten. Besparingarna kommer staten till godo pa tva sitt, dels
genom de stordriftsférdelar och den kdparmakt staten kan utdva genom att
upphandla mycket stora volymer pa en gang, dels genom en effektivisering av
den administration upphandlingar innebér genom att myndigheterna kan utnyttja
ramavtalen istéllet for att genomfora egna upphandlingar. Samtidigt finns en
uppenbar risk att inkdpssamordningen har en sadan effekt att konkurrensen
snedvrids till nackdel inte minst f6r smaftretag. Fragan huruvida ett ramavtal har
negativa effekter for smaféretag beror dock pa vad som upphandlas och pa hur
upphandlingen i 6vrigt genomfors, t.ex. hur krav och villkor utformas i
forfragningsunderlaget.

Enligt f6rordningen om den statliga inképssamordningen ska smé och medelstora
foretags mojligheter att delta i upphandlingarna beaktas. Konkurrensverket har
riktat en enkit till de elva myndigheter som idag ansvarar for statliga ramavtal
med fragor om hur de arbetar med dessa fragor.

Syftet med denna promemoria dr inte att ge en heltdckande bild av hur de statliga
ramavtalen ser ut eller hur upphandlingarna gar till, utan att pa ett vergripande

sétt ge en bild av hur man idag arbetar for att beakta smé och medelstora foretags
mdjligheter att delta i upphandlingarna.
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De statliga ramavtalen bestdr av minst 186 delomriden

De elva ramavtalsansvariga myndigheterna har, enligt enkétsvaren, sammanlagt
186 delomraden. FMV stér f6r narmare hilften av dessa, 85 stycken. Efter att
myndigheterna besvarat enkéten har det dock framkommit att vad som redovisats
som ett eller ett fatal delomraden i sin tur kan anses vara uppdelade i mindre
delomraden. Uppgifterna om antalet delomraden bor dock tolkas med viss
forsiktighet eftersom antalet delomraden kan vara avsevért fler &n 186.

Kammarkollegiets ramavtal pa [T-omrddet, med en omsétining pa omkring 3,7
miljarder kronor per ar, star f6r ndrmare hélften av den totala omsédttningen inom
den statliga inkdpssamordningen. Ovriga myndigheters ramavtal omsétter
avsevart mindre.

Atgirder for att underlitta for smiforetag att limna anbud

De ramavtalsansvariga myndigheterna bedémer att 43 procent av delomrédena
avser varor eller tjanster som ar sérskilt lampliga for sméaforetag. 33 procent anses
inte vara lampliga for smaforetag.

I rapporter och andra skrifter som handlar om hur upphandlande myndigheter
kan underlitta for smaforetag att ldmna anbud i upphandlingar &r ett av de
vanligaste forslagen att dessa ska tillata regionalt avgrédnsade anbud. Enligt
enkatsvaren tillats detta inom 20 delomraden, vilket motsvarar 11 procent.

Ett annat vanligt forekommande forslag ar att upphandlande myndigheter har
kontakter med smaforetag i samband med forstudier infér upphandlingarna. Av
enkédtsvaren framgar att myndigheterna har haft kontakter med smaféretag i
omkring 35 procent av upphandlingarna. Flera myndigheter har dessutom
understrukit att de genomfor marknadsundersokningar och foérstudier dér det
kan inga kontakter med branschorganisationer och/eller traffar med leverantorer.
Endast en myndighet har svarat att de inte har kontakter med sméfdretag.

Bittre statistik och uppfoljning av den offentliga upphandlingen

Konkurrensverket anser att en myndighet som é&r fristdende fran den statliga
inkdpssamordningen bér ges i uppdrag att f6lja och utvérdera
inkdpssamordningens effekter pa de aktuella marknaderna. En av de aspekter
som sarskilt bor belysas dr de sma foretagens mojligheter att verka pa marknaden
och om inkgpssamordningen innebér en tendens till att ett fatal aktorer far en
dominerande stillning.

En forutsitining for att det ska vara méjligt att folja och analysera utvecklingen av
den offentliga upphandlingen dr dock att det finns en &ndamalsenlig statistik.
Statistiken om offentliga upphandlingar dr emellertid bristféllig, och
Konkurrensverket avser dérfor att inleda diskussioner med 6vriga myndigheter
och aktérer om hur statistiken om offentliga upphandlingar kan férbattras.
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Inkdpssamordning eller stid till egna upphandlingar

Konkurrensverket har tidigare f6reslagit att den statliga inkdépssamordningen bér
samlas till en enda myndighet och &r dérfor i huvudsak positivt till det forslag
som nu bereds inom regeringskansliet som innebir att ansvaret for de statliga
ramavtalen ska samlas pa en eller tvd myndigheter.

Konkurrensverket ser dock vissa uppenbara risker med ramavtal som omfattar
hela den statliga forvaltningen, inte minst eftersom sadana som regel innebar
stora ataganden for leverantdrerna som det kan vara svart for sma foretag att
uppfylla. Konkurrensverket anser dérfor att den sakkompetens och
marknadskénnedom som byggs upp inom den nya ramavtalsmyndigheten inte
enbart ska anvandas f6r upphandlingar av ramavtal, utan dven tll att ge stod till
myndigheter att gora egna upphandlingar inom omraden dér de behéver anpassa
upphandlingen efter myndighetens specifika behov. En forutsatining ar
naturligtvis att de har tillrdcklig kompetens och att det finns omstidndigheter som
gor att det &r lampligare med en separat upphandling 4n att utnyttja ramavtalen.

Av samma anledning bér den nya ramavtalsmyndigheten inte finansieras genom
avgifter som grundas pa utnyttjandet av ramavtal, utan liksom det nationella
upphandlingsstddet finansieras genom statliga anslag. Det finns annars risk for
att det skapas incitament f6r den nya ramavtalsmyndigheten att alltid fororda
16sningar som innebdr ramavtal, istillet for att se till den 16sning som é&r bést for
marknadens funktionssétt och for den samlade statsforvaltningen.
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1. Bakgrund

Konkurrensverkets uppdrag

Konkurrensverket ar férvaltningsmyndighet for offentliga upphandlingar och har
till uppgift att verka for en effektiv offentlig upphandling till nytta for det
allménna och marknadens aktorer. Enligt regleringsbrevet for 2009 ska verket
lamna forslag till regelandringar och andra atgdrder for att undanrsja existerande
hinder f6r marknadstilltrdde och for att méjliggdra effektiva upphandlingar.
Atgarder for att 6ka forutsattningarna for smé och medelstora foretag att delta i
offentliga upphandlingar pekas sérskilt ut i uppdraget.

Konkurrensverket har dérfér valt att rikta uppmérksamheten mot den statliga
inképssamordningen och de statliga ramavtalen. De statliga ramavtalen omfattar
visserligen enligt ESV endast omkring atta procent av de upphandlingar som
skulle kunna samordnas, men inképssamordningen bor kunna ha en mycket stor
marknadspaverkan pa de omréden dér det finns sddana avtal.

En bakgrund till den statliga inkdpssamordningen &r att det i ménga fall kan vara
svért att genomfora regelritta och effektiva upphandlingar, och att samordnade
inkdp och ramavtal kan vara ett sitt att hantera detta. Samordnade ink&p kan
ocksa medfora en effektivare upphandlingsprocess, lagre upphandlingskostnader
och férmanligare leveransvillkor jamfért med om en myndighet upphandlar varor
och tjdnster enbart for sitt eget behov. Dessa férdelar maste vigas mot att
samordnade upphandlingar som regel innebér stora dtaganden for leverantérerna
som det kan vara svart for sma foretag att klara av.

Enligt forordningen om den statliga inképssamordningen ska smé och medelstora
foretags mojligheter att delta i upphandlingarna beaktas.! Det finns dock
anledning att intressera sig for hur den statliga inkpssamordningen arbetar for
att beakta detta. I denna promemoria riktas uppmérksamheten mot hur de
myndigheter som sluter ramavtal i den statliga inkpssamordningen arbetar for
att underldtta for sma f6éretag att limna anbud.

Undersdkningen bor i flera avseenden ses som en forstudie, dar syftet 4r att £a
kunskaper och erfarenheter som kan anvéndas vid planeringen av nya studier och
analyser.

Metod

Promemorian bygger pé en enkitundersokning som innebar att ett antal fragor
stéllts till de elva statliga myndigheter som ansvarar for ramavtal inom den
statliga inkpssamordningen. Enkiten har adresserats till den person inom de
ramavtalsansvariga myndigheterna som ansvarar for ramavtalen.

Enkéten dr genomférd som en webenkit med hjilp av verktyget Webropol.
Fragorna har utformats efter synpunkter fr&n Ekonomistyrningsverket, som

! Forordning (1998:796) om statlig inkdpssamordning § 2.
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ansvarar samordningen av for den statliga inkdpssamordningen. ESV har ocksa
bistatt med kontaktuppgifter och annat faktaunderlag.

Enkiten skickades ut per e-post den 20 oktober och det sista svaret lamnades den
18 november. Samtliga elva tillfragade myndigheter har alltsa besvarat enkéten.
Enkitens utformning framgar i bilaga 2.

Avgrinsningar

Syftet med denna promemoria &r inte att ge en heltdckande bild av den statliga
inképssamordningen eller av hur upphandlingarna av de statliga ramavtalen gar
till. Istallet &r syftet att pa ett Svergripande sétt ge en bild av hur man idag arbetar
med sméaforetagsperspektivet.

En undersckning med karaktir av forstudie

Det finns idag elva ramavtalsslutande myndigheter, som sinsemellan har stora
olikheter och forutsittningar. Vi har darfor utformat enkéten som en 6ppen enkét,
dar det gér att identifiera vilken myndighet som svara pa fragorna. Eftersom det
darmed ocksa dr enkelt att identifiera vem som svarat pa fragorna har vi valt att
inte stélla nagra fragor ddr myndigheterna ska bedoma sitt eget eller andra arbete,
eller pa annat sitt gora bedémningar som kan vara kénsliga.

Fragorna har istillet formulerats med syfte att de ska vara enkla att besvara och
att det inte ska behova goras omfattande underskningar eller dér den som ska
besvara enkiten ska behdva forankra sina stillningstaganden hos sin ledning.

Smi foretag

Aven om Konkurrensverkets uppdrag handlar om bade smé och medelstora
foretag har fragorna i undersdkningen enbart formulerats for att handla om sma
foretag, dvs. foretag med férre &n 50 anstéllda. Anledningen &r att de problem
som kan vara aktuella for medelstora foretag, dvs. foretag med mellan 50 och 249
anstillda, i m&nga bor vara ett problem for smaforetag fall annu hogre
utstrickning. De 1osningar som kan bli aktuella for att underldtta f6r smaféretag
bor pa motsvarande ofta underldtta dven for medelstora foretag. Till saken hor
ocksé att medelstora foretag, dvs. foretag med mellan 50 och 249 anstéllda, ofta
bér kunna anses vara relativt stora i vissa branscher i Sverige. 2

Delomriden

Manga statliga ramavtal &r uppdelade i delomraden, som fungerar som ett eget
ramavtal med en egen avropsordning. Ett delomréade kan avse en viss vara eller
tjanst eller en grupp av varor eller janster, men kan ocksé avse leveranser av en
vara eller tjinst inom ett visst geografiskt omréade.

2 EU:s definitioner av medelstora resp. smé foretag omfattar &ven krav p& hogsta
omsittning och balansomslutning och beaktar dven relationer till andra {Gretag.
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Eftersom antalet delomraden for vissa myndigheter kan uppga till flera tiotal och i
nagot eller ndgra fall ndrmare hundra delomraden skulle det innebéra ett avsevirt
arbete om enkéten utformades sa att myndigheterna behévde ange vad som giller
for varje delomréde. For att underlétta respondenternas arbete och darmed en hog
svarsfrekvens har enkiten utformats s& att myndigheterna har fatt ange for hur
manga delomrdden som de olika svarsalternativen ar tillampliga.

Disposition

I kapitel 1 redogors for bakgrund, metod och avgransningar for arbetet med
promemorian. Kapitel 2 innehaller en relativt kortfattad redogorelse for de
statliga ramavtalen. I kapitel 3 diskuteras vilka problem som sma foretag kan
uppleva i samband med offentliga upphandlingar. Resultatet av enkéten redogors
i kapitel 4 och i kapitel 5 gors en del avslutande kommentarer.

Enkéten redovisas i bilaga 1.
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2. Den statliga inképssamordningen

Syftet med den statliga inkdpssamordningen ér, enligt férordningen (1998:796)
om statlig inképssamordning, att &stadkomma besparingar for staten. Enligt
forordningen ska det finnas ramavtal eller andra gemensamma avtal som
effektiviserar upphandlingarna av varor och janster som myndigheter
upphandlar ofta, i stor omfattning eller som uppgér till stora vérden. I
forordningen finns ocksé en bestimmelse om att sma och medelstora foretags
mojligheter att delta i upphandlingar ska beaktas.

Uppgiften att samordna de ramavtalsansvariga myndigheternas
upphandlingsverksamhet ligger pa Ekonomistyringsverket (ESV).

De ramavtalsansvariga myndigheternas upphandlingsverksamhet finansieras f6r
nirvarande med avgifter som tas ut av leverantdrerna i samband med
utnyttjandet av de for staten gemensamma ramavtalen. Avgifterna tas vanligtvis
ut som en viss procentsats pa leveranttrernas forsdljning.

Omsittning pd de statliga ramavtalen 2008

Ramavtal finns for niarvarande inom ett 100-tal produktomraden. Forsdljningen
pa dessa avtal uppgick under &r 2008 till 7,5 miljarder kronor, vilket enligt ESV
utgor atta procent av de inkdp som skulle kunna omfattas av statlig
inképssamordning. Detta var en minskning frén &r 2007 d& omséttningen var 7,7
mdkr.

Tabell Omsittning pa statliga ramavtal 2008

Ramavtalsansvarig myndighet Omsittning (miljoner kr)
Arbetsformedlingen (AF) 396
Domstolsverket™ 3
Ekonomistymingsverket (ESV) 141
Fortifikationsverket (FortV) 37
Forsvarets materielverk (FMV) 393
Forsvarsmakten (FM) 1122
Kammarkollegiet (KamK) 3706
Lantmateriet (LM) 111
Riksgalden (RGK) 114
Rikspolisstyrelsen (RPS) 695
Skatteverket (SKV) 695
Verket fér hogskoleservice (VHS) 415
Summa 7 532

Kalla: ESV (2009a) *) Domstolsverket har utgatt ur den statliga inképssamordningen eftersom ramavtalsomradet
avvecklades under 2008

8 (27)
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Enligt ESV (2009a) genomférdes 23 ramavtalsupphandlingar inom den statliga
inkdpssamordningen under 2008. Flertalet av dessa ramavtalsupphandlingar var
uppdelade i olika delomrdden av nagot slag. De 23 upphandlingarna resulterade i
att 288 avtal tecknades med cirka 250 leverantdrer. Totalt limnades 514 anbud.
Antalet foretag som lémnar anbud varierar mellan olika upphandlingar, fran 2
foretag (Tjanstekort) till 117 (IT-konsulttjénster). Till saken hor att ett foretag kan
lamna flera anbud, t.ex. inom olika delomraden.

Inkdp via de statliga ramavtalen inom den statliga inkipssamordningen

ESV har gjort en analys av de foretag som levererar till statliga myndigheter (ESV
2009b). Analysen bygger pa utdrag ur transaktionsdatabasen TDB, som innehéaller
information om de statliga myndigheternas inkdp av varor och tjanster fran
utomstatliga leverantérer. TDB innehéller dock inte uppgifter om alla statliga
myndigheters inkép, endast 70 storre myndigheter lamnar uppagifter till TDB
vilket ger information om omkring hélften av statens totala ink6p.

Enligt ESV innehaller TDB uppgifter om alla transaktioner. Daremot gar det inte
att sdrskilja vad som kops pa statliga ramavtal, myndighetsspecifika avtal eller
vad som har direktupphandlats. nom de ramavtalsomraden dir avtal dr tecknade
med tillverkare eller generalagenter 4r det ofta aterforsiljare som genomfor
affdrer med slutkunden, vilket innebér att en och samma aterforséljare kan
representera flera olika ramavtalsleverantorer. De ramavtalsansvariga
myndigheterna har dédrfor svart att lasa ut réttvis information ur TDB (detta
problem &r mest mérkbart inom IT och telekomomradet).

I TDB finns transaktioner med nirmare 50 000 foretag (organisationsnummer). I
denna siffra ingar alltsa inte bara leverantdrer inom inképssamordningen. De fem
branscher som, enligt ESV, har flest antal leveranttrer ir Handel, Verksamhet
inom juridik, ekonomi, vetenskap och teknik, Tillverkning, Hotell- och
restaurangverksamhet samt Byggverksamhet. Dessa fem branscher
representerade ar 2008 65 procent av féretagen och 62 procent av faktureringen.

ESV har dven gjort en analys av de leverantorer som &r avtalspart i de statliga
ramavtalen. Antalet foretag (exkl. aterforsiljare) uppgar till 840 stycken, varav 6
utlindska. De fem branscher med flest antal leverantdrer dr Hotell- och
restaurangverksamhet, Handel, Informations- och kommunikationsverksamhet,
Tillverkning samt Transport och magasinering. Dessa fem branscher representerar
679 av de 840 leverantdrerna som har statliga ramavtal inom
inkdpssamordningen. Omséttningen inom dessa var 6,4 miljarder, dvs. 84 procent
av den totala omsétiningen.
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Tabell Antalet anstillda per foretag for de statliga ramavtalen.

Antal anstéllda Antal foretag Andel

0 anstallda* (33) 3,9 %
1 -4 anstallda* 26 31%
5 — 49 anstallda 388 46,2 %
50 — 499 anstallda 267 31,9 %
500 — 4999 anstalida 90 10,9 %
5 000 — anstallda 28 33%
Uppgift saknas 8 1.0 %
(Inklusive antal fran 0 anstallda)* 41 (4,9 %)
Summa 840 100,0 %

ESV (2009b) *) Organisationsnummer med 0 eller 1-4 anstalida kan vara koncernmédrar eller liknande dar ingen
verksamhet bedrivs

Enligt ESV hade under &r 2008 sammanlagt 840 leverantorer 814 statliga ramavtal
inom ca 50 ramavtalsomradden med ca 90 underliggande delomréden inom den
statliga inkdpssamordningen. Av dessa leveranttrer utgjordes 49 procent av
smaforetag med férre &n 49 anstéllda. Antalet leverantdrer med 1 till 199 anstllda
uppgick till 70 procent.

Underleverantirer

Underleverantdrer forekommer enligt ESV framst inom IT och telekom, men &ven
pa andra omraden. Antalet unika organisationsnummer for aterforséljare i TDB
uppgick till 1 610, men enligt ESV:s fanns det ca 10 000 aterforséljare (ej unika
org.nr) angivna som dterforsiljare pi webbplatsen www.avropa.se, vilket visar att
flera aterforsiljarkedjor har kontor pa ett flertal platser i landet. Manga av
aterforsiljarna (speciellt inom IT och telekom) &r dessutom &terforséljare till flera
av ramavtalsleverantdrerna.

Sma foretags deltagande i de statliga ramavtalen

Statskontoret har, pa uppdrag av regeringen, gjort en 6versyn av den statliga
inképssamordningen. I uppdraget ingick bl.a. att kartldgga leverantdrsstrukturen
inom de statliga ramavtalen och limna férslag till hur den statliga
inképssamordningen bér utveckla sina metoder for att beakta sma och medelstora
foretags medverkan i upphandlingar.

Aven Statskontorets kartliggning bygger pa analyser av ESV:s databas TDB, som
redovisats ovan, och leder foljaktligen till snarlika reslutat &ven om rapporten
bygger pa uppgifter f6r 2007. Enligt Statskontoret &r dver 70 procent av knappt
700 foretag som ar leverantdrer till den statliga inkdpssamordningen sma eller
medelstora foretag. Drygt 50 procent av leverantdrerna sysselsétter férre &n 50
personer. Ett knappt 100-tal foretag 4r s.k. mikroforetag, dvs. de har férre &n 10
anstillda. Statskontoret drar darfor slutsatsen att ” Farhdgan att mindre foretag
stings ute frin att delta den statliga inkipssamordningen har med andra ord inte generellt
empiriskt stéd.”
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Denna analys och slutsats har dock inte tagit hansyn till att féretagen kan inga i
koncerner, och att ett foretag som t.ex. har firre dn 50 anstillda och dédrmed
uppfyller kriterierna for att vara ett smaforetag, kan inga i en koncern dér det
totala antalet anstdllda 4r avsevért storre. Detta framgar i en fotnot i rapporten,
dér Statskontoret konstaterar att foretag (organisationsnummer) med 0 eller 1-4
anstéllda kan vara koncernmodrar eller liknande dédr ingen verksamhet bedrivs.
Statskontoret har darfor undersokt dessa féretag och kommit fram 41l att “av 47
foretag som anges ha 0 eller 1-4 anstillda dr 24 s.k. mikroféretag, dvs. de har mindre in
10 anstillda, och 23 dr stora foretag. For de dterstdende 38 foretagen vet vi inte huruvida
de dr smd eller stora.”

Konkurrensverket har dock svart att forsta varfor bara féretag med 0 eller 1-4
anstdllda skulle kunna vara moderbolag i en koncern. Detta bor gilla alla foretag
oavsett storlek och séledes i varierande utstrackning &ven for 6vriga foretag som
redovisas som sméaftretag i Statskontorets analys. P4 samma sétt kan foretagen
ocksa vara dotterbolag i en koncern, och vare sig foretaget &r moderbolag eller
dotterbolag i en koncern med fler &n 50 anstéllda bor detta diskvalificera det fran
att raknas som ett smaftretag.

Detta innebéar att andelen smaféretag som ar leverantdr i de statliga ramavtalen
kan vara lagre &n Statskontorets uppskatining pa omkring 70 procent.
Konkurrensverket har dock inte underlag for att bedéma hur stor andelen
sméaforetag verkligen kan vara.

Forslag att en ny myndighet far ett samlat ansvar for de statliga ramavtalen
Statskontoret foreslar i sin rapport att det nuvarande systemet med elva
ramavtalsansvariga myndigheter och en separat samordningsfunktion avvecklas.
Istéllet foreslas att en ny myndighet for samordnad statlig upphandling inréttas. I
takt med att avtalen 16per ut far den nya myndigheten avgéra om
ramavtalsomradet ska finnas krav, och i sa fall upphandla nya ramavtal.
Riksgéalden foreslas dock dven i fortsdtiningen ha ansvar f6r den
ramavtalsverksamhet de bedriver idag.

Forslaget staimmer till stora delar 6verens med ett férslag som Konkurrensverket
lagt i rapporten Atgirder for bittre konkurrens (Konkurrensverket 2009). En viktig
skillnad &r att Konkurrensverket anser att all upphandling ska samlas pa en
myndighet, dvs. &ven de ramavtal som Riksgélden ansvarar for.

Statskontoret foreslar att den nya upphandlingsfunktionen behaller den
nuvarande finansieringsformen med avgifter som grundas pa leverantrernas
omsiétining, med malet full kostnadstackning. Statskontoret foreslar att statliga
myndigheter, liksom idag, ska kunna gora avsteg fran ramavtalen om de finner
att en egen upphandling sammantaget ar béttre f6r myndigheten. Statskontoret
foreslar dock att myndigheterna i sa fall maste motivera detta pa ett mer utforligt
sdtt an vad som nu &r fallet.
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Elektroniska bestillningar

ESV har fatti uppdrag av regeringen att leda inférandet av elektroniska
bestillningar i staten. Med bestéllning avses i detta sammanhang en begéran om
leverans av en vara eller tjénst, och kan forekomma efter alla
upphandlingsférfaranden enligt LOU. ESV:s forslag innebér att det kommer att
vara obligatoriskt for myndigheterna att i sina interna processer hantera
bestéllningar elektroniskt pa samma sitt som man idag hanterar fakturor
elektroniskt. Liksom i fallet med elektronisk fakturering ar det frivilligt for
leverantorer att ha elektroniskt utbyte med myndigheterna.

En stor del av ESV:s arbete inom e-handelsomradet gors i samverkan med
Sveriges Kommuner och Landsting.
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3. Smafdretag och offentliga upphandiingar

Omkring 12,5 procent av alla smaféretag (dvs. féretag med férre dn 50 anstillda)
lamnar anbud i minst en offentlig upphandling under en ettarsperiod (Nutek
2008). De flesta av dessa, eller 9,3 procent av smaféretagen, erhaller ocksa minst
ett kontrakt efter en offentlig upphandling.

Eftersom syftet med rapporten dr att undersdka hur myndigheter arbetar for att
underldtta f6r sméaforetag att limna anbud finns det anledning att titta nirmare pa
vilka faktorer som kan vara hindrande f6r smaforetagen i samband med offentliga
upphandlingar.

En av de forsta rapporter som uppmérksammade att smaforetag kan ha problem
att delta i upphandlingar var Offentlig upphandling i EU och USA (ITPS 2004).
Rapporten &r i hog grad en sammanstallning och analys av tidigare studier. I
rapporten pekas foljande faktorer ut som hinder f6r smaféretag att delta i offentlig
upphandling;:

e Komplicerade regler. Strévan efter réttvisa leder till detaljerade och
svartolkade regler vilket férsvarar och i praktiken omgjliggor en regelritt
tillimpning.

e Stora upphandlingskontrakt. Upphandlande myndigheter féredrar stora
och dérmed férre upphandlingar dels for att uppna ett ligre pris genom
att upphandla en stdrre volym, dels undvika de administrativa kostnader
som det komplicerade regelverket ger upphov till vid varje
upphandlingstillfalle.

¢ Bristande kompetens. Myndigheterna saknar resurser att uppratthalla den
kompetens som krivs for att kunna det komplicerade regelverket.

¢ Det finns en misstro bland sméa- och medelstora foretag att reglerna
verkligen foljs vid upphandlingar.

e Daligt utnyttjande av elektronisk upphandling.

ITPS rapport har f6ljts av flera rapporter om sma féretags mojligheter att limna
anbud i upphandlingar (bl.a. Nutek 2005, Europeiska Kommissionen 2008,
Foretagarna 2008 och Konkurrensverket 2008) som i allt vidsentligt kommer till
liknande slutsatser. Ofta utgor férslagen varianter pa foljande 16sningar:

¢ Hjalp upphandlande myndigheter att gora béttre forfragningsunderlag,
t.ex. genom utbildning och radgivning

e Forenkla upphandlingsprocessen, t.ex. genom att anvénda checklistor,
hdmta dokument och intyg direkt frén andra myndigheter etc.

e Begransa antalet krav och villkor
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¢ Still inte hogre krav &n vad som &dr nodvandigt vad giller t.ex. kapacitet
eller ekonomisk stabilitet.

o Ekonomiskt mest fordelaktiga anbud istéllet for 1agsta pris
e Lit det vara majligt att lagga anbud pa delar av upphandlingen

e Samr&d med sma foretag och branschorganisationer i god tid innan
upphandlingen

¢ Stimulera anvandning av elektroniska upphandlingssystem

Fragorna i den enkit som redovisas i ndsta kapitel har utformats for att ge svar
om myndigheterna anvint sig av ovanstaende forslag till atgarder (enkéten har
dock inte tagit upp fragor om hur upphandlingen organiserats eller fragor som
innebdr att myndigheten maste bedéma eller vérdera sitt eget agerande)

14 (27)
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4. Resultat av enkitunders6kningen om hur ramavtalsansvariga
myndigheter arbetar for att underiétta fér sma féretag att Iimna
anbud

Antal delomraden

Varje upphandling 4r unik, och det giller ocksa de statliga ramavtalen. De
upphandlande myndigheterna dr sinsemellan mycket olika s&val till
verksamheter, storlek, organisation och rutiner, och de varor, tjanster och
byggentreprenader som ska upphandlas har ocksa skiftande egenskaper. Det 4r
dérfor svart att jamfora upphandlingar med varandra.

T ett forsok att fa till stand en storre jamforbarhet har enkiten utformats sa att de
ramavtalsansvariga myndigheterna far svara genom att ange hur manga
delomrdden som omfattas av de olika svarsalternativen. Manga
ramavtalsomraden bestar namligen av flera delomrdden som sinsemellan &r olika
och som kan ses som ett eget ramavtal med egen avropsordning. Av de svar som
inkommit framgar dock att det inte &r sjdlvklart vad som ska riknas som ett
delomrade, och att antalet delomradet troligen kan vara avsevart hgre i vissa fall
eftersom vissa ramavtal eller delomraden inom ramavtal &r uppdelade i
ytterligare delomraden. Vi &r medvetna om detta, och férhoppningsvis kommer
utvecklingen mot en mer sammanhéllen ramavtalsmyndighet innebéra att det i
framtiden blir enklare att jimféra och dra slutsatser.

De statliga ramavtalen innehaller, enligt de svar som inkommit pa enkéten, 186
delomraden (ramavtalsomraden som inte dr uppdelade ses som ett delomrade).
Av dessa har 46 procent (85 delomraden) upphandlats av FMV. Omsétiningen pa
FMV:s ramavtal utgor trots detta bara fem procent av den totala omséttningen pa
ramavtalen. I denna undersokning har vi dock inte tagit hansyn till skillnader
volym eller andra egenskaper pa den vara eller tjinst som upphandlats.

Diagram Antal delomriden per myndighet

LV1; 4

SKV: 5
e RGK;2

AF;

Fortv; 2

Konkurrensverket 2009
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Moilighet att imna anbud pa regionalt avgrinsade marknader

En uppenbar risk med statliga ramavtal 4r att upphandlingarna &r sa stora och
omfattande att endast det eller de storsta foretagen i Sverige har méjlighet att
lamna anbud pa hela upphandlingen. Skilinaderna &r naturligtvis stora mellan
olika varor och tjanster. Om det handlar om t.ex. specialiserade varor eller tjanster
och begransade volymer bér dven relativt sma foretag kunna técka hela Sverige. I
andra fall, inte minst nir det handlar om tjénster, kan det stillas omfattande krav
pa kapacitet och lokal nérvaro.

Enligt kommentarerna till fsrordningen om den statliga inkdpssamordningen bor
det vid upphandlingar som omfattar sa stora volymer att endast ett fatal stora
foretag har kapacitet att klara ett dtagande 6vervéagas om det &r mojligt att dela
upphandlingen i mindre delar, t.ex. sortimentsméssigt, kundmassigt, geografiskt
eller pa andra sitt. Uppdelningen far dock inte ske i syfte att underskrida
troskelvérdena i LOU.

I enkiten stilldes dérfor en friga om hur manga delomradet det ar mojligt att
limna anbud pa en regionalt avgransad marknad, t.ex. ett1&n. Av svaren framgar

att detta endast &r mojligt inom 20 delomraden, vilket motsvarar 11 procent.

Tabell Méjlighet att limna anbud pa regionalt avgrinsade marknader

Méjligt limna anbud Ej mojligt att lamna

inom regionalt anbud inom regionalt | Summa

avgransad marknad avgrinsad marknad delomraden
AF 1 1 2
ESV 1 10 11
FM 0 16 16
FMV 0 85 85
FortvV 2 0 2
KamK 0 22 22
LM 0 4
RGK 0 2
RPS 8 16
SKV 3 5
VHS 5 16 21
Summa 20 166 186
Andel 1% 89 % 100 %
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Delomraden mer eller mindre limpade for smaféretag

Méjligheterna for sma foretag att limna anbud i en upphandling beror
naturligtvis i hog grad pa vad det &r som upphandlas och vilka krav som stlls pa
t.ex. kapacitet och leveransférmaga.

I enkédten har myndigheterna darfér ombetts att géra en bedémning av hur manga
delomraden som avser varor och tjanster som &r sérskilt limpade och/ eller
typiskt sett tillhandahalls av foretag (eller arbetsstillen inom stérre koncerner)
med férre 4n 50 anstéllda, samt hur manga delomradden som avser varor och
tjanster som séllan eller med svarighet kan tillhandahallas av foretag med férre an
50 anstillda.

Av svaren framgér att 80 delomraden (43 procent) &r sérskilt lampliga for
smafdretag. 61 delomraden (33 procent) anses ddremot vara av sddan natur att
smafdretag séllan eller med svarighet kan tillhandahéalla de varor eller tjanster
som avses. Ovriga 18 delomraden anses varken vara sérskilt lampliga eller
olampliga f6r smaforetag.

Tabell Delomraden sdrskilt limpliga eller olimpliga fér smaforetag

Delomraden | Delomraden

sarskilt ej lampade

lampade fér | for Varken Summa

smaféretag | smaforetag | eller Ej svar delomraden
AF 2 0 2
ESV 11 0 11
FM 11 5 0 16
FMV 38 30 17 85
Fortv 2 0 2
KamK 12 2 8 22
LM 2 2 0
RGK 2 0
RPS 9 0 16
SKV 1 2 5
VHS 10 10 1 0 21
Summa 80 61 18 27 186
Andel 43% 33% 10% 15% 100%

Konkurrensverket 2009. *) Kammarkollegiet har angett att "majoriteten” av delomradena ar sarskilt lampade eller
typiskt sett tillhandahalls av féretag med farre &n 50 anstallda, vilket vi i tabellen versatt till 12 av 22
delomraden.
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Antal leverantirer per delomrade

Ur ett konkurrensperspektiv &r det énskvart att fa in ett stort antal anbud vid en
upphandling, och det kan ocksé vara énskvirt att med flera leverantdrer i ett
ramavtal f&r att konkurrensen ska kunna uppritthallas under kontraktstiden. Att
vara en av flera leverantrer i ett ramavtal kan dock innebéra en risk att inte fa
nagra uppdrag, sirskilt om det handlar om ett ramavtal med en faststélld
rangordning dér det féretag som vunnit upphandlingen forst blir tillfrdgad om
leverans.

Mot den bakgrunden stélldes en friga om hur ménga leverantdrer som har avtal
inom varje delomrade.

[ 42 procent av delomrédena finns avtal med fyra eller fler leverantorer. 17
procent har tre leverantdrer och nio procent med tva leverantdrer. I 16 procent av
delomradena finns avtal med bara en leveranttr. Svar saknas for 17 procent av
delomradena.

Tabell Antal leverantorer per delomride

Fyra eller Summa

En Tva Tre fler Ej svar | delomraden
AF 2 0 2
ESV 7 2 2 0 11
FM 2 2 4 10 -2 16
FMV 11 12 13 40 9 85
FortV 2 0 2
KamK 22 22
LM 1 0 4
RGK 0 0 0 0 2
RPS 6 0 16
SKvV 2 2 5
VHS 4 17 0 21
Summa 30 16 31 78 31 186
Andel 16% 9% | 17% 42% 17% 100%
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Tilldelningskriterier

Att anvénda tilldelningskriteriet ekonomiskt mest fordelaktiga anbud framhalls
av vissa som en mojlighet for smaforetag. Det &r ocksé det i sdrklass vanligaste
tilldelningskriteriet och har anvénts i 83 procent av delomrédena. Lagsta pris har
anvénts som tilldelningskriterium i upphandlingen i vriga 17 procent av
delomradena.

Tabell Tilldelningskriterier vid upphandlingen av ramavtalen

Ekonomiskt mest
Lagsta pris fordelaktiga anbud Antal delomraden

AF 2 2
ESV 7 4 11
FM 8 8 16
FMV 85 85
FortV 2 2
KamK 0 22 22
LM

RGK 2 2
RPS 7 9 16
SKV 5 5
VHS 7 14 21
Summa 31 155 186
Andel 17% 83% 100%

I enkéten har ocksé en fraga stéllts om vilken avropsordning som galler. 117
procent av delomradena ska avrop ske enligt en faststélld rangordning och i 25
procent efter en andra konkurrensutséttning. Nadrmare hélften av delomradena
ska avrop ske pa “annat sitt”, vilket framfor allt géller FMV:s samtliga 85
delomraden. FMV forklarar detta med att dessa upphandlats enligt den tidigare
upphandlingslagstiftningen.
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Elektroniska upphandlingssystem

Elektroniska upphandlingssystem framhalls i ménga sammanhang som ett
effektivt sitt att forenkla upphandlingsprocessen for bdde upphandlare och
leverantorer.

Av enkiten framgér dock att ingen av myndigheterna har anvént sig av
elektroniska upphandlingssystem. En myndighet (Arbetsformedlingen) har svarat
att de kommer att anvinda sig av elektroniska upphandlingssystem vid nésta
upphandlingssystem. Kammarkollegiet har svarat att ett elektroniskt
upphandlingssystem &r under upphandling och beréknas kunna tas i drift under
andra halvaret 2010.

Information om avrop fran leverantor

Tillgang till relevant statistik &r en grundlédggande forutsattmng for att det ska
vara mojligt att genomfdra analyser och utvérderingar av upphandlingar och f6r
att ta reda pa vilka effekter upphandlingen lett till och om ramavtalen utnyttjas pa
det sétt som varit avsett. Information om vilka avrop som gors fran respektive
leverantor kan dérfor vara av stor vikt.

Atta av de elva myndigheterna genomfor uppfoljningar om hur stora avrop som
gors fran varje leverantdr per delomrade. Raknat i antal delomraden &r dock
andelen relativt 1ag, endast 85 delomraden (46 procent). En viktigt férklaring ar
att FMV svarat att de inte samlar in sddan information.

Tabell information om avrop frin leverantor

Antal Information om avrop | Ejinformation om avrop
delomraden per leverantér per leverantor
AF 2 2
ESV 11 11
FM 16 16
FMV 85 0 85
FortV 2 0
KamK 22 22 0
LM 4 4 0
RGK 2 2 0
RPS 16 16 0
SKV 5 5 0
VHS 21 21 0
Summa 186 85 101
Andel 100% 46% 54%
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Kontakter med smaforetag innan upphandlingarna

Flera av de rekommendationer om hur man kan underlétta fér smaforetag pekar
pa vikten av att det genomfdrs en ordentlig marknadsundersdkning innan varje
upphandling, och att det sker en dialog med branschorganisationer och foretag.
Aven Konkurrensverket foresprakar sédana kontakter. I enkéten har vi for
tydlighets skull formulerat fradgan sa att den handlar om huruvida upphandlingen
foregatts av kontakter med foretag som ar sméforetag.

Enkitsvaren visar att kontakter med sméaforetag sker i omkring 35 procent av
upphandlingar. Flera myndigheter (FMV, ESV, AF och KamK) har understrukit
att det genomftrs marknadsundersékningar och forstudier ddr det kan inga
kontakter med branschorganisationer och/eller traffar med leveranttrer). I de fall
man inte uttryckligen svarat att man haft kontakter med smaféretag har vi dock
tolkat svaret som att sddana kontakter inte &gt rum.

Endast Riksgélden har svarat att det inte sker kontakter med smaforetag, vilket de
motiverar med att detta vore olampligt inom deras ramavtalsomraden

(betaltjénster och betalkort).

Tabell Kontakter med smaforetag infor upphandlingen

Antal Kontakter med smaforetag

delomraden innan upphandlingen Vet g] Ej kontakt
AF 2 2 0
ESV " 0 11
FM 16 0 16 0
FMV 85 43* 42*
Fortv 2 1 1
KamK 22 22 0
LM 4 4 0
RGK 2 2
RPS 16 5 11
SKV 5 0
VHS 21 10 11
Summa 186 66 42 78
Andel 100% 35% 23% 42%

*)Enligt FMV férekommer kontakter med smaforetag genom forstudier i "de flesta” av FMV:s delomraden, vilket i

sammanstaliningen éversatts till 43 av 85 delomraden.
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Ovriga sirskilda anstringningar for att underlitta for sméforetag

I enkéten stélldes ocksé en fraga om myndigheterna gjort andra sérskilda
anstrangningar for att underlédtta for smaforetag att vara leverantor i de ramavtal
myndigheten ansvarar fér.

Tva myndigheter, Riksgélden och Lantméteriet, skiljer sig frdn de &vriga genom
att de inte gjort nagra sdrskilda atgérder for att underlétta f6r smaforetag.

Flera myndigheter (FMV, RPS, FortV, VHS och AF) pekar pa att de delar upp
upphandlingarna i mindre delomraden och/ eller later leveranttrer lamna anbud
pa delar av upphandlingarna. VHS pekar ocksa pa att man anvander sig av
fornyad konkurrensutsitining vid avrop (istéllet for rangordning av kontrakt),
vilket man menar ger fler leveranttrer mojlighet att silja enligt avtalet.

Skatteverket menar att de underléttar for sméaféretag genom att viga samman
behoven fran bestdllande myndigheter, leveranttrsmarknaden, PTS,
konkurrensregler samt dven mojligheten till en god affar. Férsvarsmakten menar
pa ett liknande sitt att man sténdigt uppdaterar och forbattrar
forfragningsunderlagen for att gora det enklare for t.ex. mindre foretag att lamna
korrekta anbud. Ekonomistyrningsverket menar att de alltid stravar efter att
kraven ska sta i proportion till behoven, dvs. inga 6verkrav. Arbetsférmedlingen
anvander sig av differentierade kompetensnivaer.

Rikspolisstyrelsen anger att de lagger fokus pa hur skickliga anbudsgivarna &r pa
att tillhandahélla och utfora tjansten. De har ocksa sankt omsétiningskrav och
slopat krav pa storlek i vissa fall.

Forsvarsmakten skriver ocksa att de eventuellt kommer att marknadsféra sig
bittre infor kommande upphandlingar.

Ekonomistyrningsverket skriver att de uppmuntrar till underleverantérer.
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5. Kommentarer och slutsatser

Syftet med denna promemoria &r alltsd inte att ge en heltsickande bild av hur de
statliga ramavtalen ser ut eller hur upphandlingarna gar till, utan att pa ett
Overgripande sitt ge en bild av hur man idag arbetar med
smafdretagsperspektivet.

De statliga ramavtalen bestdr av minst 186 delomrdden

De elva ramavtalsansvariga myndigheterna har, enligt enkétsvaren, sammanlagt
186 delomraden. FMV star for ndrmare hélften av dessa, 85 stycken. Efter att
myndigheterna besvarat enkéten har det dock framkommit att vad som redovisats
som ett eller ett fatal delomraden i sin tur kan anses vara uppdelade i mindre
delomraden.? Uppgiften om antalet delomraden bor dock tolkas med viss
forsiktighet eftersom antalet delomraden kan vara avsevirt storre 4n 186.

De statliga ramavtalen omfattar ett stort antal varor och tjinster av varierande
beskaffenhet. Ramavtalen uppvisar ocksa stora skillnader nar det galler vilka
volymer som omfattas. Kammarkollegiets ramavtal pa IT-omradet, med en
omséttning pa omkring 3,7 miljarder kronor per ar, star fér narmare hélften av
den totala omséattningen inom den statliga inkdpssamordningen. Ovriga
myndigheters ramavtal omsitter avsevirt mindre. Fortifikationsverkets tva
ramavtal omsatte t.ex. sammanlagt endast 37 miljoner kr under 2008.

Det skulle naturligtvis vara intressant med en djuplodande studie dir man samlar
information om alla delomraden och stiller frgor till myndigheterna om hur de
agerat i samband med upphandlingen av vart och ett av delomradena. Eftersom
vissa myndigheter har flera tiotal delomraden skulle en sddan undersékning
innebara ett avsevart merarbete for de myndigheter som ska besvara enkiten.
Denna undersdkning har darfor haft karaktir av en férstudie, ddr myndigheterna
inte beh6vt redovisa vad som géller f6r varje delomrade. Istillet har
myndigheterna fatt ange hur manga delomraden som de olika svarsalternativen
ar tillampliga.

I promemorian redovisas de svar som inkommit, Konkurrensverket har inte
understkt om det skulle vara majligt att dela upp delomradena i ytterligare
delomréden eller i 6vrigt ifrdgasatt de enkédtsvar som ldmnats.

* Ett exempel &r att Forsvarsmakten svarat att de ansvarar fér sammanlagt 16 delomraden.
Tvé av de ramavtalsomraden de ansvarar f6r enligt avropa.nu avser hotelltjanster resp.
konferenshotell. Tittar man ndrmare pa hotelltjénster framgar att det finns tre ramavtal
som vart och ett &r uppdelat pa ett drygt 20-tal order eller stadsdelar, i vissa fall dven i
olika klasser. Vid avrop fran ramavtalet ska man forst vilja vilken ort eller stadsdel man
stker, i forekommande fall ocksa vilken klass, och darefter ska det hotell véljas som
erbjudit ldgst pris enligt ramavtalet. En liknande ordning giller konferenshotellen. Detta
innebdr att antalet delomréden kan vara avsevirt fler.
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Atgirder for att underlitta for smiforetag att limna anbud

Mojligheten for sma foretag att vara leverantdr i en upphandling beror
naturligtvis i hég grad pa vad det &r som upphandlas och vilka krav som stélls
t.ex. vad géller kapacitet och leveransformaga. Av enkéten framgér att de
ramavtalsansvariga myndigheterna bedémer att 80 delomraden (43 procent) avser
varor eller tjinster som &r sirskilt lampliga eller typiskt sett tillhandahélls av
sméaféretag. 33 procent anses ddremot vara av sadan natur att smaforetag séllan
eller med svarighet kan tillhandahalla de varor eller fjanster som avses.

Ett av de vanligaste forslagen for att goéra det mojligt for sma foretag att delta i
upphandlingar &r att tillata regionalt avgransade anbud. Enligt enkétsvaren tillats
detta inom 20 delomraden, vilket motsvarar 11 procent.

Att anvinda tilldelningskriteriet ekonomiskt mest fordelaktiga anbud framhalls
av vissa som en mojlighet f6r smaforetag. Det &r ocksa det i sidrklass vanligaste
tilldelningskriteriet och har anvants i 83 procent av delomradena. Lagsta pris har
anvints som tilldelningskriterium i upphandlingen i 6vriga 17 procent av
delomradena.

I vissa fall kan det vara lampligt att upphandlande myndigheter har kontakter
med sméaforetag i samband med foérstudierna infér upphandlingarna. Av
enkitsvaren framgar att myndigheterna har haft kontakter med smaforetag i
omkring 35 procent av upphandlingarna. Flera myndigheter har dessutom
understrukit att de genomfors marknadsundersokningar och foérstudier dér det
kan inga kontakter med branschorganisationer och/ eller tréffar med
leverantdrer). Endast en myndighet, Riksgéldskontoret, har svarat att det inte sker
kontakter med smaftretag, och de menar att detta vore olampligt inom deras
ramavtalsomrade.

Konkurrensverket kan konstatera att de flesta ramavtalsansvariga myndigheterna
har utnyttjat ménga av de mojligheter som stér till buds for att gora det lattare for
smaforetag att vara leverantor i statliga ramavtal. Vissa myndigheter har forklarat
att detta inte &r mojligt eller lampligt med hénsyn till de varor eller fjanster som
upphandlas. Konkurrensverket har i denna undersékning inte understkt ndrmare
vad denna bedémning grundas pa.

Osiikerhet om andelen sméfiretag bland leverantorerna till de statliga ramavtalen
Enligt Statskontorets undersskning &r 6ver 70 procent av de knappt 700 foretag
som 4r leverantdrer till den statliga ink§pssamordningen sma eller medelstora
foretag. Statskontoret har dock inte tagit hénsyn till att foretagen kan inga i
koncerner, och att ett féretag som t.ex. har farre dn 50 anstéllda och dérmed
uppfyller kriterierna for att vara ett smaforetag, kan vara moder- eller dotterbolag
i en koncern dér det totala antalet anstillda &r avsevirt storre. Statskontoret har
inte heller tagit hansyn till hur stora volymer foretagen far leverera.
Konkurrensverket drar darfér slutsatsen att andelen sméaforetag som &r
leverantorer i de statliga ramavtalen kan vara avsevart ldgre &n Statskontorets
uppskattning pa omkring 70 procent.
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Konkurrensverket anser att det ar otillfredsstillande att statistiken om offentliga
upphandlingar dr sa bristfllig. For att det ska vara méjligt att folja och analysera
utvecklingen av den offentliga upphandlingen maste statistiken férbéttras.
Konkurrensverket bedémer att en forutsétining for att detta ska kunna ske ar det
finns centrala databaser med information om upphandlingar. Den statliga
inkdpssamordningen &r i detta sammanhang ett undantag, eftersom det pa detta
omrade finns en hel del data och statistik som gér att anvénda for uppféljning och
analyser. Aven denna information har dock brister, inte minst eftersom alla
myndigheter inte omfattas och det inte framgér vilken typ av avtal som
utbetalningarna grundas pa. Konkurrensverket avser att inleda diskussioner med
ovriga myndigheter och aktérer om hur statistiken om offentliga upphandlingar
kan forbéttras.

Bittre statistik och uppféljning av den offentliga upphandlingen

Genom inréttandet av det nationella upphandlingsstddet och av den nya
inkdpssamordningen kommer de krav och tilldelningsmodeller som tas fram att
kunna anvéndas pa ett mera konsekvent och medvetet sitt 4n tidigare. Detta bor
innebdéra att de styreffekter som asyftas kan komma att sla igenom &n tydligare.
Ur ménga aspekter kan denna utveckling vara énskvérd, t.ex. om man hittar
modeller som leder till en mer effektiv konkurrens &n tidigare och kan utnyttja
dessa modeller mera konsekvent. Samtidigt finns det en uppenbar risk en starkare
styrning av upphandlingen leder till f6rdndrade och férsdmrade
konkurrensforhéllanden pa olika marknader, och i férlangningen kanske @ven till
konkurrensbegrénsande beteenden hos vissa leverantérer.

Konkurrensverket anser att de uppfsljningar som hittills tagits fram av bl.a. ESV
och Statskontoret &r lovvarda, men att de bor utvecklas och genomféras med ett
bredare perspektiv. Den nya ramavtalsmyndighet som troligen kommer att
inrédttas kommer naturligtvis att behova gora uppfoljningar och ta fram statistik
for sina egna behov, men i ett lingre perspektiv &r det inte lampligt att en
myndighet som finansieras av avgifter som grundas pa anvindningen av de
ramavtal de administrerar samtidigt utvérderar och analyserar vilka effekter
dessa ramavtal har t.ex. fér konkurrens och effektivitet i ett bredare perspektiv.

Som en motvikt till den nya ramavtalsmyndigheten bér inképssamordningens
effekter pa de aktuella marknaderna f6ljas och utvirderas av en fristdende
myndighet. En av de aspekter som sérskilt bir belysas &r de sma foretagens
mdjligheter att verka pa marknaden och om ink&pssamordningen innebér en
tendens till att ett fatal aktdrer far en dominerande stéllning.

Elektroniska upphandlingssystem

Elektroniska upphandlingssystem framhélls i ofta som ett effektivt sitt att
forenkla upphandlingsprocessen fér bade upphandlare och leverantérer. Av
enkéten framgér dock att ingen av myndigheterna har anvént sig av elektroniska
upphandlingssystem.
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Konkurrensverket ser dérfor positivt pa ESV:s uppdrag att leda inférandet av
elektroniska bestallningssystem i staten, bland annat eftersom systemen bor bidra
till att férbatira den interna kontrollen och ddrmed minska risken f6r otillatna
direktupphandlingar. En annan fordel &r att betalningar bor kunna genomforas
snabbare, nagot som ofta framhalls som en viktig faktor for smaforetag.
Konkurrensverket ser darfor arbetet med e-bestéllningar som en viktig del i
arbetet for en effektivare upphandling och ett mera konsekvent anvindande av
konkurrensutsitiningar vid upphandlingar.

Inképssamordning eller stod till egna upphandlingar

Konkurrensverket har tidigare foreslagit att den statliga inkdpssamordningen bor
samlas pa en enda myndighet, och dr dérfor huvudsak positivt till det forslag som
nu bereds inom regeringskansliet som innebér att ansvaret for de statliga
ramavtalen ska samlas pa en eller tvd myndigheter.

Konkurrensverket ser dock vissa uppenbara risker med ramavtal som omfattar
hela den statliga forvaltningen, inte minst eftersom sadana som regel innebar
stora dtaganden for leverantdrerna som det kan vara svart for sma foretag att
uppfylla. Konkurrensverket anser dérfor att den sakkompetens och
marknadskénnedom som byggs upp inom den nya ramavtalsmyndigheten inte
enbart anvinds fér upphandlingar av ramavtal, utan dven stélls till férfogande for
det nationella upphandlingsstdd som dr under uppbyggnad inom
Kammarkollegiet. Konkurrensverket ser girna en utveckling som innebér att
myndigheter kan utnyttja de statliga ramavtalen pa omraden dér de inte har
nAgon anledning att bygga upp egen upphandlingskompetens, samtidigt som de
ges stod att gbra egna upphandlingar inom sddana omraden som omfattas av
statliga ramavtal men dér de har behov av att anpassa upphandlingarna efter
myndighetens specifika behov. En forutsattning &r naturligtvis att de har
tillracklig kompetens och att det finns omstandigheter som gor att det ar
lampligare med en separat upphandling &n att utnyttja ramavtalen.

Av samma anledning bor den nya ramavtalsmyndigheten inte finansieras genom
avgifter som grundas pa utnyttjandet av ramavtal, utan liksom det nationella
upphandlingsstddet finansieras genom statliga anslag. Risken &r annars att det
skapas incitament for den nya ramavtalsmyndigheten att alltid férorda losningar
som innebér ramavtal, istéllet for att se till den 16sning som &r bést for
marknadens funktionssitt och f6r den samlade statsférvaltningen.

Strukturerat samarbete med leverantérer och branschorganisationer

De flesta ramavtalsansvariga myndigheter har svarat att de gor
marknadsundersékningar och forstudier infér upphandlingarna dér olika
branschorganisationer och leverantorer bjuds in. Konkurrensverket vill
understryka att sidana kontakter dr viktiga, inte minst for att de krav och villkor
som stills i forfrigningsunderlagen dr proportionerliga. Samtidigt far naturligtvis
inte kontakterna innebéra att ndgon eller nagra leverantorer ges nagra
konkurrensfordelar.
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UndersSkning av hur ramavtalsansvariga myndigheter arbetar med
smaforetagsfragor

1) Ange myndighetens namn

2) Mdnga ramavtalsomréden &r nedbrutna i delomriden. Hur manga sddana delomraden ansvarar myndigheten fér?
(Ramavtalsomraden som inte &r uppdelade riknas som ett delomride)

3) Inom hur manga delomriden 3r det madj

ligt for leverantdrer att I1dmna anbud och & ramavtal pa en regionalt
avgrdnsad marknad, t.ex. etk I5n? (Om flera delomriden utgérs av regionala ramavtal inom samma produktomrade -
ange antal per produktomrade)

4) Sma foretag kan ha stérre eller mindre mdjligheter att leverera varor och tjinster inom olika produktomraden
Hur mdnga av myndighetens delemréden avser varor och tjanster som

a) dar sarskilt ldmpade fér och/eller typiskt sett tillhandahlls av b) sallan eller med svérighet kan
foretag (eller arbetsstélien inom stérre koncerner) med fdrre dn
50 anstéllda?

tillhandahdllas av féretag med farre an 50 €) varken a)
. eller b)
anstalida? R

5) Inom hur manga delomraden har avtal slutits med

a) endast en leverantsr? b) endast tva leverantérer? c) tre leverantdrer? d) fyra eller fler leverantdrer?

6) Inom hur manga delomriden sker avrop

a) enligt en faststalld rangordning som innebér att myndigheterna

maste vinda sig till den leverantdr som rankats forst, och kan vinda b) genom en andra

¢) pa annat sétt &n a) eller
sig till andra leverantsrer férst om denna inte kan leverera?

b) (Férkiara garna under

speo o ),
konkurrensutsattning? fraga 12)

7) Hur mé&nga av delomradena upphandiats gjorts med hjilp av clektroniska upphandlingssystem? (Med
elektroniska upphandlingssystem avses framst sidana system dar leverantorer fir logga in i en databas och dir
anbuden utgérs av de svar som limnas dar)

8) Hur har utviéirderingen av anbuden

gjorts vid ramavtalsupphandlingarna? Ange antal delomraden som uvdrderats
enligt respektive modeli:
Lagsta pris

Ekonomiskt mest férdelaktiga anbud

9) Inom hur manga delomraden
leverantér?

genomférs uppféljning som ger information om hur stora avrop som gors frdn varje

10) Foér hur manga delomriden har upphandiingarna foregatts av kontakter med leverantérer som &r sméaforetag
(dvs. féretag med firre %n SO anstillda inom koncernan)?
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11) Har myndigheten gjort sérskilda anstringningar fér att underlitta for smaféretag att vara leverantdrer inom de
statliga ramavtal myndigheten ansvarar fér? Vilka &tgéarder har vidtagits?

12) Ovriga kommentarer (Kan dven ldmnas direkt till Stefan Jonsson per telefon (08-700 15 95) eller med e-post till
stefan.jonsson@kkv.se)

 Skicka |
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